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RESUMO

Este estudo trata do credenciamento institucional para a oferta de Educacgado a
Distancia e tem como objetivo analisar a forma de credenciamento de instituicbes. A
pesquisa é de natureza bibliografica e documental, analisando especialmente
pareceres do Conselho Nacional de Educacdo acerca do credenciamento na
modalidade a distadncia. A analise dos documentos coletados demonstrou que
apenas as instituicbes publicas estdo obtendo o credenciamento experimental ou
especial, inclusive algumas dessas instituicdbes pesquisadas que receberam o
credenciamento experimental possuem um indice Geral de Curso menor que 3, o
que contraria a legislagdo educacional. Dentre estas instituicdes estao diversas IES
publicas participantes do Sistema Universidade Aberta do Brasil. Com isso, o estudo
indica que a seguranca juridica desse procedimento tem sido prejudicada.

Palavras-chave: EAD, legislagcao educacional, credenciamento, seguranga juridica.



ABSTRACT

This study focuses on institutional accreditation for offering Distance Education and
its main objective is to analyze the form of accreditation of institutions. The research
is a literature and documents, especially considering advice from the National
Council on Education's accreditation in distance. The analysis of documents
collected showed that only public institutions are getting accreditation experimental
or special, including some of those institutions surveyed who received the
experimental accreditation have a General Index Stroke less than 3, which
contradicts the educational legislation. Among such institutions are various public
HEIls participating in the System Open University of Brazil. Thus, research indicates
that the legal procedure that has been impaired.

Keywords: distance learning, educational legislation, accreditation, legal certainty.
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INTRODUGAO

O homem possui intrinsecamente a necessidade de contribuir para a
construcdo de novos espagcos de conhecimento, que levam as grandes
transformagdes, tais como a revolugdo dos meios de comunicacdo através das
tecnologias da informacédo e da internet. No contexto destes novos espacgos, a
formagdo do ser humano é muito mais ampla do que apenas aprender o0s

conhecimentos académicos ou familiares.

No mundo em que vivemos e, com o0s avangos das tecnologias da
informagédo e comunicagao (TIC), a ideia de propiciar “Educacéo para todos” tem
vivido o seu apogeu. Nesse sentido, a criagado da educagao a distancia (EAD) ganha

espaco cada vez maior.

Esta modalidade de educagao possibilita que pessoas, mesmo de regides

longinquas, possam buscar outros conhecimentos e fazer cursos variados.

O Brasil, a partir da regulamentacédo dada ao art. 80 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao (LDB), Lei n° 9.394/96, por meio do Decreto n° 5.622/2005,
pode ofertar, por intermédio de suas instituicdes de ensino superior, atividades

educativas da EAD em diversos niveis e modalidades.

Todavia, a previsdo legal apontada nao € clara quanto as questdes que
envolvem o credenciamento experimental e os procedimentos necessarios para as
instituicdes obterem o credenciamento pleno. Na pratica, como funciona o
credenciamento? Tem o Conselho Nacional de Educagéo (CNE) seguido os critérios
e pressupostos legais previstos ou tem prejudicado a seguranga juridica dos
procedimentos nesta matéria? Este é o problema que esta dissertacdo se propde a

investigar.

Merece destaque, quanto a oferta da EAD e seu credenciamento que as
instituigdes publicas que receberam credenciamento em carater experimental, ndo
recebam visita “in loco” do Ministério da Educagéo (MEC), contrariando, assim, o
que é estabelecido no Decreto n°® 6.303/2007, que exige a visita “in loco”, para a
autorizacdo do credenciamento em carater experimental para as instituicbes que

ofertarem cursos a distancia.
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Outro fator relevante, que envolve o credenciamento em carater
experimental das instituicbes publicas, é que o indice Geral de Cursos (IGC) de
algumas Instituicbes autorizadas a ofertar EAD é menor que 3, indice minimo

exigido para a autorizagédo dos cursos funcionarem a distancia.

Essas incongruéncias apontadas continuam sem resposta e contrariam as

Portarias, Decretos e Leis que fazem parte da regulamentagao da EAD.

O crescimento da EAD é inquestionavel, todavia, a sua regulamentagao é
confusa e carece de clareza, pela vasta, mas esparsa legislagdo que acerca do
tema, constituida de Portarias e Pareceres que, muitas vezes, sdo contraditérios e

desrespeitam o principio da legalidade.

Diante disso, € imprescindivel que esta regulamentagao seja codificada e
questdes interpretativas sejam dirimidas para que os envolvidos no processo de
credenciamento e autorizagdo dos cursos a distancia tenham condigbes de cumprir

e entender os requisitos exigidos pelo MEC.

A natureza desta pesquisa foi bibliografica e documental, aborda obras
especializados sobre a tematica, sites e artigos, além de analise documental de leis,

decretos, portarias normativas e pareceres do CNE.

O objetivo geral desta dissertagao foi analisar os Pareceres do CNE a fim

de verificar se a legislacao sobre a matéria € cumprida.

Para responder ao problema apresentado, no primeiro capitulo e como
objetivo especifico foi realizada a contextualizagdo historica das instituicbes de
ensino superior no Brasil, em especial nas Constituicdes Brasileiras, que fornecem
informacgdes acerca da relagao entre o Estado e as entidades privadas ao longo da
historia brasileira, permitindo demonstrar a relacdo do Estado com a educacéo,
enquanto obrigagdo até a perspectiva neoliberal que ganhou espago a partir da
década de 90 do século XX.

Verifica-se dessa analise uma crescente inter-relacédo do Estado com os
setores privados quando o assunto € educacao, as vezes incentivando e fornecendo
subsidios, e outras vezes recuando, regulando a atividade e incentivando

universidades e projetos publicos de educacao, como no caso do Sistema UAB.

O Decreto 5.800/2006, cujo objetivo € ampliar o acesso a educacao
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superior, pelas universidades publicas, entre outros, instituiu esse sistema.

7

O sistema UAB ndo é uma “nova instituicdo de ensino”. A UAB é
articulada pelos governos estaduais e municipais e pelas instituigdes publicas de
ensino superior, cuja meta € a educagao inicial ou continuada de professores, além
de oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento, entre outros

objetivos.

A heterogeneidade das instituicbes de ensino superior privadas € outro
ponto a ressaltar. Regular instituicdes tao dispares quanto os cenarios geograficos e
politicos brasileiros é um desafio que sé aumentou desde a abertura legal para

oferecimento de ensino com lucratividade pelo setor privado.

Em meio a toda a heterogeneidade, o que diferencia as instituicoes
privadas e publicas, além do seu financiamento, € o nivel de autonomia na abertura

de cursos e programas educacionais.

O segundo capitulo apresenta a andlise da evolugdo da educagao
superior no Brasil, com foco na evolugao histérica e numérica da EAD, mostrando
como tem se alargado o espectro de atuacdo dessa modalidade e seu numero de

alunos.

Vislumbra-se que o despertar para o potencial da EAD é recente, mas a
modalidade cresce a passos largos, inclusive com a mengao e regulamentagao
inicial pela LDB, de 1996, art. 80, que inovou e oportunizou a EAD em todos os
niveis e modalidades de ensino. Apresentamos a UAB, como uma experiéncia de
EAD em plena execugédo, de carater publico e com objetivos de democratizagéo e

expansao do ensino superior no Brasil.

O terceiro capitulo apresenta o resultado da verificacdo da base juridica
que da suporte ao credenciamento de Instituigdes de Ensino Superior (IES), levando
em consideragao a relevancia e o papel da modalidade EAD no mundo tecnolégico
de hoje, ressaltando que regulagado, por si s6, ndo € o bastante para atender as

necessidades sociais educacionais do pais.

Vislumbra-se no estudo que a normatizacdo da EAD ainda é esparsa e
estd em formacéo. Trabalhamos o principio da legalidade na Constituicado Federal de

1988, desde sua definicdo e contextualizagdo normativa.
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A partir dai avaliamos os dispositivos legais pertinentes ao
credenciamento, explicando o art. 80 da LDB, primeiro documento legislativo a
definir EAD como a conhecemos hoje sendo o vortice para a criagao e detalhamento
da modalidade em decretos, portarias e outros textos normativos. Em sequéncia,
expomos o art. 81 da LDB, que prevé cursos ou IES experimentais, inovando a
ordem juridica nesta matéria, deixando claro que o intento legislativo é a ruptura de

padrées convencionais de ensino.

A seguir analisamos o Decreto 5.622/2005, que regulamenta o artigo 80
da LDB, apresentando a definicdo legal de EAD e o Decreto 5773/2006, que trata do

credenciamento especifico em EAD.

Tratamos também da Portaria Normativa 40/2007, que regula o sistema e-
MEC e da Portaria 10/2009, que fixa critério para dispensa de avaliagao in loco nas
autorizagdes de cursos superiores nas modalidades a distancia e presencial, assim
como Lei do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), lei

10.861/2004. Explicamos como funciona o credenciamento no Sistema UAB.

Por fim, avaliamos pareceres do CNE para aferir se a pratica no
credenciamento de IES do sistema UAB e privadas que pretendem credenciamento
na modalidade a distancia tem seguido os pressupostos legal e constitucionalmente
delineados ou tem ocorrido descumprimento das normas e regras que regem a

matéria .
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1. INSTITUICOES PUBLICAS E INSTITUICOES PRIVADAS DE
ENSINO NO BRASIL: DUALIDADE E UNIDADE

Neste capitulo apresentamos a evolugao histérica das IES no Brasil,
seguindo como roteiro a evolugdo politica do pais, elegendo como momentos
historicos referenciais as mudancas de Constituicdo, desde a fundagdo do ensino
superior, em 1808, com a vinda da familia real portuguesa para o Brasil e como isso
fez com que o ensino superior daquela época fosse voltado ao atendimento das

necessidades profissionais da metropole.

1.1 Contextualizacao histérica

As primeiras décadas do século XX, em especial a década de 30,
expandiram o ensino superior, especialmente o privado. Abordamos como o
processo de industrializacdo na década de 40 influenciou uma tentativa de equilibrio
nas relagdes publico-privado em relagao ao ensino superior e, posteriormente, como
as disputas entre os dois setores voltaram a ocorrer na década de 60, com

movimentos sociais pela defesa dos investimentos estatais na educagao superior.

Na apresentacdo dos fatos nos contextos de transformacgao politica,
abordamos a década de 80 e as consequéncias da ascensao do neoliberalismo para

0 ensino superior, qual seja, a expansao do ensino privado.

No contexto da Constituicdo Federal de 1988 elencamos como marcante
a elaboracdo da LDB, publicada em 1996, como uma tentativa de modernizacdo do

sistema educacional do pais.



19

O ensino superior no Brasil, a época de sua criacdo — século XIX -,
careceu de um real projeto. Os debates que cercaram seu surgimento suplantaram a
implementacéo de unidades de ensino voltadas para a formagao basica (CHIZOTTI,
2001).

O ensino superior s6 ganhou fei¢des universitarias a partir da década de
1930, apesar das primeiras escolas superiores terem sido criadas mais de um
século antes, em 1808 (CHIZOTTI, 2001). Foi neste ano que a Corte Portuguesa
chegou ao Brasil, marcando o inicio do ensino superior no pais, voltada para a
profissionalizacdo e marcada pelo controle do estatal das atividades educacionais
(SUCUPIRA, 2001).

Em 1808, ainda, foram criadas as escolas de Cirurgia e Anatomia de
Salvador (atual Faculdade de Medicina da Universidade Federal da Bahia) e de
Anatomia e Cirurgia do Rio de Janeiro (atual Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Rio de Janeiro) e a Academia de Guarda Marinha, no Rio
de Janeiro. Em 1810, foram fundadas a Academia Real Militar e a Escola Politécnica
(atual Escola Nacional de Engenharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Na mesma esteira de desenvolvimento do ensino superior, em 1814, foi criado o
curso de Agricultura e, em 1816, a Real Academia de Pintura e Escultura (SAMPAIO,
2000).

Enquanto Coldnia, o Brasil seguiu também em matéria de ensino superior
o modelo da metrépole, orientado pelo pragmatismo e pela separagao entre ensino e
pesquisa (BARREYRO, 2008). Em razdo também da conjuntura politica Colonia-
Metropole, o ensino promovido no pais visava atender as necessidades da
metropole, a fim de fornecer os quadros profissionais que a metropole necessitava
para administrar o Estado e suas riquezas, implicando no afastamento da Igreja
Catdlica dos negocios educacionais, ja que estes, em Uultima instancia,
representavam os proprios negocios do Estado (BARREYRO, 2008). Assim, 0

desenvolvimento nesses primeiros anos foi lento, pois

Desde comecos do século 19, entdo, o desenvolvimento do ensino
superior esteve ligado a formagdo profissional. Esse ensino foi
estruturado em estabelecimentos isolados e essas escolas isoladas
persistiram durante todo o Império, embora mudando de forma:
academias, faculdades, etc. com tentativas de reuni-las, as quais nao
foram bem-sucedidas. Embora existissem discussdes sobre a
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criacdo de uma universidade, nada foi concretizado (BARREYRO,
2008, p. 15).

Com a Constituinte de 1823, a primeira do pais, o debate acerca da
educacao nao frutificou, posto que o cenario nacional ainda era confuso, nao
havendo uma classe trabalhadora formada e consciente. Em verdade, o recém-
criado Estado brasileiro ainda mantinha fortes relacionamentos com a elite
portuguesa (SUCUPIRA, 2001).

Para Cunha (1980), com a independéncia do pais, as oligarquias
mantiveram-se e a educacdo nao se mostrou um fator essencial para o

desenvolvimento e transformagdes nacionais.

Os cursos de Direito surgem, neste contexto, para resolver o problema da
necessidade de burocratas que comporiam o novo Estado Nacional, formulando e
renovando as ideologias que legitimavam as rela¢gdes de dominagdo que mantinham
o sistema (CUNHA, 1980).

O Ato Adicional de 1834 prescreveu a descentralizagdo do ensino e o
incentivo ao ensino secundario e superior. E nestes o ingresso ainda era um
privilégio das elites politicas e econémicas. Assim sendo, a pressdo dos donos de
empreendimentos educacionais reivindicando equivaléncia entre os setores publico
e privado resultou no incentivo e regulagcdo estatal da educagéo, inclusive com

subvencdes as escolas privadas (CUNHA, 1980).

E a partir da Proclamacéo da Republica que o ensino particular ganha
forca, tendo inicio verdadeiramente a histéria do ensino superior no Brasil, ocorrem
reformas educacionais no sistema publico basico e secundario, vivendo-se uma era

de escolas “livres”, inclusive, no nivel superior (SAMPAIO, 2000).

Conforme Cury (2001, p. 78), com a Constituicdo de 1891 a educacgao
alca a qualificagao direito civil e sua regulamentagdo pretende a manutencdo do
ensino e a divisdo de competéncias. “[...] a instrugdo publica primaria se mantém
como tarefa de Estados e Municipios, o ensino secundario ficou a cargo dos
Estados, [...] Uni&o e pela iniciativa privada. Ja o ensino superior oficial ficou sob o

controle da Uni&o, aberto aos Estados e a livre iniciativa privada”.

Em razao da liberdade de ensino instituida, bem como da obrigatoriedade

de prestacao pelo Estado, a partir de 1900 sdo abertas instituicbes de ensino
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privado, muitas das quais apoiadas pelos governos estaduais e pela igreja catdlica
(SAMPAIO, 2000).

A partir de 1920, as instituicdes publicas passam a cobrar mensalidades e
taxas e matricula, ao passo que as instituicbes privadas entram em processo de
expansao (SAMPAIO, 2000).

Essa expansao resta consolidada no periodo que vai da década de 1930
até 1965, momento em que o setor privado laico entra em disputa com os projetos

educacionais catolicos.

Do mesmo modo, a partir de 1945, entra em acdo o movimento estudantil,
que buscava um modelo publico universitario de educacéo superior, combatendo o

setor privado e as faculdades isoladas.

Tais contraposi¢cdes situam-se no momento politico da revolugcdo de 30,
marcando o fim da velha republica. Na constituinte de 1934, as disposicdes relativas
a educacao fundam-se no argumento da insuficiéncia estatal para atendimento
universal das necessidades educacionais do pais. Com base nisso € que o
Movimento Renovador da Educagao defendia a criagdo de diretrizes gerais, criagao

de conselhos e normatizacdo do ensino particular (SAMPAIO, 2000).

Porém, a Unido mantinha ainda a centralizacdo do ensino superior,
apesar de nao possuir seu monopdlio. Prova disso é que ja em 1933, 64,4% dos
estabelecimentos de ensino superior eram privados e detinham 43,7% dos alunos

matriculados no ensino superior no pais (SAMPAIO, 2000).

Nos anos seguintes daquela década esses numeros se mantiveram, em
razdo da tentativa do governo Vargas de conciliar os interesses privados,
particularmente os da Igreja Catdlica com os interesses daqueles que defendiam
uma educacédo estatal e laica. Na década seguinte, no entanto, o equilibrio ndo se
manteve e foram abertas diversas escolas particulares, ainda que com algum
incentivo publico, pela Igreja Catdlica (SAMPAIO, 2000).

Segundo Saviani (1980), na Constituicdo de 1946 buscou-se um
consenso em torno da melhor politica educacional a se alinhar com o0 processo
brasileiro de industrializacdo. As disputas, porém, voltaram a ocorrer com a

elaboracao da LDB, a partir de 1948 até sua promulgacéo em 1961.
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Na Constituinte de 1967, argumentando pela necessidade de formagéo de
capital humano, propala-se a defesa do investimento do Estado, em especial na
educacao superior. O governo ditatorial impede a atuagcdo dos movimentos docentes
e estudantis, incentiva-se a abertura de IES particulares e a oferta de bolsas de
estudo no exterior (FAVERO, 2001).

Cunha (1980) afirma que neste periodo fica expressa a intencao de
privatizar o ensino publico, caracteristica dos sistemas politicos neoliberais. Com o
avango do neoliberalismo no pais, ja no final dos anos 80 vislumbra-se uma certa

preponderancia do setor privado no ensino superior do Brasil (SAMPAIO, 2003).

Num contexto em que se buscava atender as necessidades
internacionais, em virtude, inclusive da interferéncia de organismos financeiros
internacionais, € que o ensino publico superior ndo recebeu muitos investimentos.
Paralelamente, tentou-se organizar o setor privado, numa otica mercadolégica em

que o Estado € apenas o agente regulador e fiscalizador (SAMPAIO, 2003).

Silva Junior e Sguissardi (2001) chamam a atencao para essa aplicagcao
do pensamento neoliberal na LDB de 1996, a partir da diversificacdo das instituicoes
que podem oferecer ensino superior, por ser imperativo de modernizacao do sistema

educacional nacional.

Apesar disso, mantida é a relacao confusa entre ensino publico e ensino
privado no Brasil, posto que nem o Estado a assume integralmente como sua
responsabilidade nem a delega por completo a iniciativa privada, havendo ainda os

conflitos entre publico e privado tdo comuns ao capitalismo (CURY, 2003).

Entendida esta evolugdo, passemos a avaliar as Instituicdes de Ensino

Superior Brasileiras em sua heterogeneidade.

1.2 A heterogeneidade da IES brasileiras

O sistema educacional brasileiro passou por diversas reconfiguragoes,
havendo atualmente diversos niveis de abrangéncia e especializagdo, desde a

Constituicao Federal de 1988 até atos normativos infralegais.

Ha no sistema brasileiro variadas nomenclaturas para os
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estabelecimentos de ensino, cada qual com caracteristicas e praticas notadamente
diferenciadas, plurais desde sua natureza até o vinculo de dependéncia das
instituicdes que participam de sua composi¢do, pondo em questdo o discurso da
“universidade brasileira” (SOUSA, 2003).

No cenario da educacao brasileira atual, as universidades sao excecao,
sendo crescente o numero de faculdades isoladas (MURIEL, 2003). Num pais
continental como o Brasil, as IES possuem campos de atuagdo e vocacgdes bem

distintas. Com isso, segundo Tramontin e Braga, (1984, p. 38):

[...] a observacdo mais 6bvia que se pode fazer sobre o universo das
IES particulares é a de sua profunda heterogeneidade, sobretudo,
como ficou demonstrado, no segmento das IES isoladas. Sob a vala
comum dessa denominagdo, entram instituicbes de natureza
totalmente distintas, assim como diferentes no porte, tipo e objetivos.
As generalizagdes neste universo, portanto, tornam-se perigosas,
dificeis e desaconselhaveis e, consequentemente, as imagens
formadas sdo frequentemente distorcidas dependendo do prisma
com que sao vistas as IES.

Com o intuito classificatorio, distinguem-se as IES publicas das privadas
em determinados aspectos formais, como a natureza institucional ou administrativa,
ou quanto a dependéncia administrativa. Em se tratando apenas das IES privadas
podemos ainda distingui-las pela constituicdo juridica de sua mantenedora, seus

fins, a composicdo dos membros da instituicdo, organizagao académica.

Relativamente a natureza institucional, segundo Tramontin e Braga (1984),
as IES serem classificadas nas seguintes categorias: universidades (conforme
definicdo do art. 52 da LDB, sao instituicbes pluridisciplinares com atividades de
ensino, pesquisa e extensdo), centros universitarios (IES pluricurriculares com
autonomia universitaria) ou estabelecimentos isolados (IES com curriculo em

apenas uma area de conhecimento, com dire¢ao e regimento interno especificos).

Quanto a dependéncia administrativa, podem ser: publicas — federais,

estaduais ou municipais — ou privadas, nos exatos termos do artigo 19 da LDB.

Quanto a constituigao juridica da mantenedora, as IES privadas podem
ser. fundacbes, associagdes civis ou sociedades civis, podendo ainda ser

distinguidas quanto a lucratividade ou nao.
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Quando o parametro de distingdo € a composicdo dos membros da
instituicdo, podem ser: particulares em sentido estrito, comunitarias, confessionais
ou filantrépicas (vinculadas a alguma causa de ordem humanitaria), conforme indica
o art. 2 da LDB.

Acerca da organizagado académica, podem ser classificadas pela oferta de
cursos: graduagao, pos-graduacgéao, incluindo ou ndo atividades de extensdao ou

pesquisa.

Dentro dessa pluralidade, o desdobramento das IES em publicas e
privadas surge como decorréncia da ndo exclusividade da oferta educacional pelo
Estado, consoante os niveis articuladores criados pela LDB para ambos os setores
(RANIERI, 2000).

Seguindo esta proposta, a prépria LDB (art. 45) atribui tanto as IES
publicas quanto as IES privadas a educacéo superior, com certo nivel de atuacao

autdbnoma das instituicdes, em diversos niveis de abrangéncia ou especializagao.

Destaque-se que o que diferencia salutarmente tais instituicdes, segundo
o rigor legal, é a prerrogativa de autonomia na educagdo superior em relagcdo a
criacdo de cursos, programas, remanejamento ou ampliagdo de vagas (GOMES,

2009). Para Gomes (2009, p. 3), quaisquer disposi¢cdes que contrariem isto

[...] ofendem os principios educacionais constantes no art. 206, I, IlI
e VII, da CR/1988, porque [...] a classificagdo de instituigdes no
momento do credenciamento, feita ndo em funcdo de graus de
abrangéncia e especializagdo mas em razdo da titulagcdo e da
dedicacao do corpo docente, permite caracterizar essas instituicdes
como modalidades escolares de categoria inferior em comparagao as
universidades, e ndo como modalidades dos “diversos graus de
abrangéncia e especializacao”.

A partir do momento em que o Estado reconhece a legitimidade da
atuacao privada na seara educacional optando pela classificacao de tais instituicoes
em razao da titulacdo e da dedicagdo do corpo docente, opta por uma distingcao

baseada na qualidade e ndo na natureza publica ou privada da IES. E essa

classificagdo qualitativa que deve ser levada em conta no credenciamento.

Uma vez analisado o contexto geral das IES no Brasil, cumpre avaliar o
proprio ensino superior no Brasil. Assim, tratamos neste capitulo da

contextualizac&o historico-legislativa da educagao superior no Brasil.
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De um contexto mais geral do ensino adentramos na evolugdo da EAD,
de igual feigao e intengao profissionalizante em sua difusdo inicial. Ao adentrar na
tematica da EAD expomos os artigos da LDB de 1996 que colocaram na pauta de

discussao este assunto.

2. AEVOLUGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR NO BRASIL

Uma vez analisado o contexto geral das IES no Brasil, cumpre avaliar o
préprio ensino superior no Brasil. Assim, tratamos neste capitulo da contextualizagao

historico-legislativa da educagéo superior no Brasil.

“de igual feigdo e intengcao profissionalizante em sua difusédo inicial. Ao
adentrar na tematica da EAD expomos os artigos da LDB de 1996 que colocaram na

pauta de discussao este assunto.

Avaliamos, entdo, o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagéo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI) e a UAB no contexto das politicas

publicas de difusdo e ampliagao do ensino superior na modalidade EAD no Brasil.

No final da era Imperial do Brasil (1822-1889) e inicio da Republica (1889-
1930), comega a se formar uma politica educacional estatal. Durante o periodo do
Brasil Colbénia, a educagdo passada pelos Jesuitas apenas assegurava o dominio
dos lusitanos sobre os indios e escravos. Até a década de 1920, a educacao era um

instrumento de mobilidade social, usada pela classe burguesa como distintivo de
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classe. Nesse meio social, a educagdo e o Estado ainda ndo propiciavam uma

politica de educacional para os niveis primarios e médios.

Foi a partir da década de 30, com a criagdo do Ministério da Educacgao e
Saude que surgiu o sistema nacional de Educacéo (GOMES, 2009). A década de 30,
fecunda em transformagdes no campo politico e econdémico no pais, foi também
palco da Constituicao de 1934, que previa a necessidade de um Plano Nacional de
Educacao (PNE) que coordenasse e supervisionasse o ensino em todos os niveis do

pais:

Art 150 - Compete a Uniao:

a) fixar o plano nacional de educagéo, compreensivo do ensino de
todos os graus e ramos, comuns e especializados; e coordenar e
fiscalizar a sua execugao, em todo o territério do Pais;

O plano mencionado no texto constitucional era abrangente de todo o

pais, graus e ramos educacionais.

A Constituicdo de 1934 trouxe avangos significativos para a Politica
Educacional Brasileira, sendo que parte dessa legislacdo foi absorvida pela
Constituicdo Federal de 1937, acrescentando-se apenas o Ensino profissionalizante

e a obrigacao das industrias e sindicatos de criarem escolas de aprendizagem.

A Constituigdo de 1946 surge no momento em que o Brasil, vivendo um
outro momento politico e econdmico, carecia de novas leis educacionais, que
trouxessem amparo para as novas necessidades daquela época, pois as leis
anteriores ja eram ultrapassadas para o pais. Em 1961, foi criada a LDB n°® 4.024/61,
que estabelecia as diretrizes e bases da educacdo nacional, entre os seus atos
normativos mais importantes, ressaltamos o direito do setor privado também
ministrar o ensino em todos os niveis. Todavia, o Estado garantista e cada vez mais
envolvido com a Educagao Nacional s6 veio com a promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988.

O Estado Brasileiro garante constitucionalmente o direito a educacgao,
previsto no art. 205 da CF/1988:

Art. 205. A educagéao, direito de todos e dever do Estado e da
familia, ser4d promovida e incentivada com a colaboragdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
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trabalho. (grifou-se).

Nesse contexto, a educacao passou a ser um direito social, universal e
seu acesso garantido para toda a sociedade, conforme declarado no art. 6° da Carta
Magna: “Sao direitos sociais a educagao, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranga,
a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos

desamparados, na forma desta Constituicao”.

Com a Constituicdo de 1988, intensificou-se a preocupagéo do governo e
da propria sociedade com a educagao, assim como a busca pela qualidade
educacional vem aumentando em todos os niveis de ensino, com a instituicdo de
controles, programas instrumentos de medigdo da qualidade do ensino, tais como o
Exame Nacional de Desempenho Estudantil (ENADE), Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), Provinha Brasil e outros (BELLONI, 2008).

O Decreto n°® 2.207/97 contribuiu sobremaneira para o desenvolvimento
do ensino no setor privado, ja que este setor passou a competir com a educagéo

publica. A partir dai, o numero de instituicdes privadas cresceu vertiginosamente.

A modalidade da EAD, igualmente apresentou expansdo, segundo o
Resumo Técnico do Censo da Educacgao Superior realizado em 2009. Destacam-se
pontos principais acerca deste crescimento na EAD, como o registro de 28.966
cursos, sendo 28.671 de graduagéo e 295 sequenciais de formagao especifica, nos
quais os cursos de graduagao tiveram um crescimento de 13% em relagdo ao ano
de 2008. Quanto a modalidade de ensino, os cursos de EAD, aumentaram 30,4 %,
enquanto os presenciais 12,5%. Tal crescimento s6 comprova mais uma vez que o
crescimento da EAD é incontrolavel, a exemplo de paises estrangeiros que adotam
essa modalidade de educagao (ABED, 2010b).

O inicio da EAD no Brasil atravessou diversas etapas, dos cursos
profissionalizantes por correspondéncia, ministrados por professores particulares
nos anos de 1900, até o uso dos recursos digitais e eletrbnicos, que o aluno
contemporaneo tem a seu dispor atualmente, a evolugdo desta modalidade evoluiu
sobremaneira (LITTO e FORMIGA, 2009).

A EAD néo é algo novo ou inovador. Para Litto e Formiga (2009), antes de
1900 ja havia anuncios em peridodicos no Rio de Janeiro ofertando cursos

profissionalizantes por correspondéncia. Além disso, podemos verificar que a EAD
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surgiu no Brasil desde o inicio do século XX, através das Escolas Internacionais, pois
para Dias e Leite (2010, p.10):

Inexistem registros precisos acerca da criacdo da EAD no Brasil. Tem-
se como marco histérico a implantagdo das “Escolas Internacionais”,
em 1904, representando organiza¢cdes norte-americanas. Nos idos de
1934, Edgard Roquete — Pinto instalou a Radio-Escola Municipal no
Rio de Janeiro através da qual os alunos tinham acesso prévio a
folhetos e esquemas de aulas. Utilizavam também correspondéncia
para contato com os alunos.

Para os autores citados, com a popularizagao do radio de pilha nasceu o
Movimento de Educagao de Base (MEB), com um sistema semi-presencial ligado ao
Governo Federal e instituicbes religiosas. Este movimento criou um programa de
alfabetizacdo de adultos. Por volta de 1939, surgiu em S&o Paulo, o Instituto
Universal Brasileiro (IUB), oferecendo diversos cursos por correspondéncia a
populacao brasileira. Outro conhecido curso a distancia que surgiu a época foi o
intitulado “Projeto Minerva”, por meio do qual os cursos eram transmitidos via radio,
apo6s a “Voz do Brasil”, proporcionando aprendizado para a formagao no nivel basico

de ensino.

Nesse contexto, a histéria da EAD passou por cinco geragdes, segundo
Dias e Leite (2010, p.10):

Ha uma emergéncia da quinta geracdo da EAD baseada na
exploracdo mais aprofundada de novas tecnologias. Segundo este
autor [Taylor], historicamente as operagbes em Educagao a distancia
evoluiram pelas quatro geragdes que se seguem: primeiramente,
veio 0 Modelo por Correspondéncia, baseado na tecnologia de
impressdo; em segundo, o Modelo Multimidia, baseado em
tecnologias impressas e audiovisuais; em terceiro, o Modelo de
Teleaprendizagem, baseado em aplicagcbes das tecnologias de
telecomunicacdes que forneciam oportunidades para a comunicagao
sincrbénica; e , por ultimo, o Modelo de Aprendizagem Flexivel,
baseado no envio online do material via internet. No entanto, apesar
de muitas universidades estarem iniciando a implementagao das
iniciativas de EAD de quarta geracdo, a quinta ja esta emergindo.
Esta ultima geracéo € essencialmente uma derivagédo da quarta, que
visa a tirar maior vantagem dos recursos da internet e da web.

A EAD é um fato na realidade nacional e esta inserida e integrada no

sistema de ensino brasileiro, de geracéo a geragao.
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Existem varias definigbes para EAD, todavia, segundo a Associagao
Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED), ha um consenso minimo em torno da
ideia de que €& a modalidade de educagdo em que as atividades de ensino-
aprendizagem s&o desenvolvidas, em sua maioria “[...] sem que alunos e

professores estejam presentes no mesmo lugar a mesma hora” (ABED, 2010a, p. 1).

No entanto, essa definicdo € incompleta, pois nao introduz no conceito de EAD a
presenca de recursos de telecomunicagdes, permitindo, assim, a comunicagao e a
possibilidade de professores e alunos interagirem a distancia. Outros conceitos de
EAD sugerem inclusive um carater industrializado de ensino. No mesmo sentido,

Peters apud Belloni (2008, p. 27), em relagao a EAD:

€ um método de transmitir conhecimento, competéncias e atitudes
que racionalizado pela aplicacdo de principios organizacionais e de
divisdo do trabalho, bem como pelo uso intensivo de meios técnicos,
especialmente com o objetivo de reproduzir material de ensino de
alta qualidade, o que torna possivel instruir um maior nimero de
estudantes, ao mesmo tempo, onde quer que eles vivam. E uma
forma industrializada de ensino e aprendizagem. (Grifo nosso).

Tal conceito mostra a complexidade do assunto e a ndo unanimidade do
conceito de EAD, apesar da ideia basica da EAD ser simples, como defendem
Moore e Kearsley (2007). Para Litto e Formiga (2009), a historia da EAD no Brasil
pode ser resumida em trés momentos cruciais. O primeiro momento € o inicial, no
qual surgiram as Escolas Internacionais, verdadeiro ponto de partida sobre a
modalidade, seguindo-se a chamada “Radio Sociedade do Rio de Janeiro”. Ja na
segunda fase surgiu o IUB. E na fase moderna, surgiram trés organizagdes
importantes na histéria da EAD, que foram a Associagao Brasileira de Teleducacao
(ABT) e a ABED.

A ABT surgiu em 1971 e, logo apds o seu surgimento, realizou a série dos
Seminarios Brasileiros de Tecnologias Educacional, sendo responsavel pela edigéo
da revista “Tecnologia Educacional”’. Pioneira nos programas de pds-graduacéao, a
ABT traz uma importante contribuicdo para o Estado brasileiro, principalmente na

discussao das politicas publicas para a educacéo.

O Instituto de Pesquisas Avancadas em Educacdo (IPAE) surgiu em

1973, e foi 0 encarregado pelo primeiro Encontro Nacional de Educagédo a Distancia



30

e pelos Congressos Brasileiros de Educagdo a Distancia. Outra importante
contribuicdo do IPAE foi a ajuda na formulacdo das disposicbes normativas que
foram incorporadas a LDB (LITTO e FORMIGA, 2009).

Segundo Litto e Formiga (2009), a primeira legislagdo que surgiu no Brasil
acerca da modalidade a distancia foi a LDB/61, por volta de 1961 e dez anos se
passaram para que a LDB sofresse a primeira modificacao, incluindo a possibilidade
de oferecer cursos supletivos, por meio dos quais os alunos poderiam estudar na
sala de aula ou utilizar o radio, a televisdo, correspondéncias ou outros meios para o
aprendizado. Contudo, na década de 90, mais precisamente em 1996, surge uma
nova LDB, dessa vez prevendo a educacdo na modalidade a distancia em todos os
niveis. Tal previsdo foi um verdadeiro avango para o ensino no pais, pois possibilitou

o funcionamento de cursos de graduagéao e pds-graduacéo a distancia.

De forma indireta, a LDB 9394/96 admitiu os cursos livres a distancia e,
com sua publicagdo, a EAD ganhou, definitivamente, status de modalidade
plenamente integrada no sistema de ensino brasileiro, como previsto no art. 80 e

demais incisos :

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculagédo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educagao continuada.

§ 1° A educagao a distancia, organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por instituicbes especificamente
credenciadas pela Uniao.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de
exames e registro de diploma relativos a cursos de educacdo a
distancia.

§ 3° As normas para producéo, controle e avaliagdo de programas de
educacao a distdncia e a autorizacdo para sua implementacao,
caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperacao e integracao entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educagao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que
incluira:

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens;

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

[l - reserva de tempo.

Outro importante diploma legal nesse sentido € o Decreto n° 5.622,
publicado em dezembro de 2005, que estabelece regras e processo avaliativo bem

mais rigorosos. Neste documento, a EAD deve propiciar aos alunos o
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desenvolvimento da autonomia critica frente a situacbes concretas e ndo mera
reproducdo de ideias ou pontos de vista disseminados pelo material didatico ou

pelos professores.

Os cursos de graduacgao a distancia cresceram 74% entre 2004 e 2005.
Essa realidade de crescimento e sucesso faz com que a EAD seja incentivada
através de programas e politicas publicas (DIAS e LEITE, 2010). Os indices de
popularidade da EAD no Brasil, em 2005 o numero de alunos que estudaram em IES

que utilizavam essa modalidade cresceu 62,6 %, em relacdo ao ano de 2004.

Outro ponto a ser destacado neste estudo €& a possibilidade de
credenciamento especial. A norma que prevé o credenciamento em carater
experimental, conforme o Art. 81 da LDB, assim aduz: “E permitida a organizacdo de
cursos ou instituicdes de ensino experimentais, desde que obedecidas as

disposicoes desta Lei”.

A Portaria do MEC n° 873 de 07 de abril de 2006, dispde que:

O Ministro de Estado da Educacdo, Interino, no uso de suas
atribuicdes e considerando o disposto nos artigos 80 e 81 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996; no Decreto no 5.622, de 19 de
dezembro de fevereiro de 2005; na Portaria n® 2.201, de 22 de junho
de 2005; no Parecer CES/CNE n. 301/2003; considerando a politica
ministerial de indugdo da oferta publica de cursos superiores a
distancia nas Instituicdes Federais de Ensino Superior, no d&mbito dos
programas “Universidade Aberta do Brasil” e “Pré-Licenciatura”,
coordenados pela Secretaria de Educacéao a Distancia - SEED e pela
Secretaria de Educacdo Basica - SEB, com participacdo da
Secretaria de Educacdo Superior - SESu e da Secretaria de
Educacgao Profissional e Tecnoldgica - SETEC; e considerando a
necessidade de autorizacdo dos cursos superiores a distancia a
serem ofertados pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior para
atender aos prazos dos editais dos programas de educagido a
distancia do Ministério da Educacao, resolve:

Art. 10. Autorizar, em carater experimental, com base no art. 81
da Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a oferta de cursos
superiores a distancia nas Instituicoes Federais de Ensino
Superior, no ambito dos programas de indugao da oferta publica
de cursos superiores a distancia fomentados pelo MEC. (Grifo
Nnosso)

Paragrafo Unico. A autorizagdo experimental definida no caput nédo
substitui o ato de credenciamento definitivo para a oferta de cursos
superiores a distancia, e tem prazo de vigéncia de 2 (dois) anos.

Todavia, a previsao legal apontada ndo é clara quanto as questdes que
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envolvem o credenciamento experimental e os procedimentos necessarios para as

instituicbes obterem o credenciamento pleno.

2.1 A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

Foi por meio da atual LDB, Lei n° 9.394/96, na década de 90, que o
governo brasileiro passou a colocar na pauta de discussdes das politicas publicas, a

EAD, principalmente quando se trata de democratizagdo do acesso a educagéo.

O art. 80 da LDB, nesse sentido, foi uma inovagao, pois oportunizou a
EAD em todos os niveis e modalidades de ensino, ofertados pelas instituicdes
credenciadas pela Unido, sejam publicas ou da rede privada de ensino. A EAD
passou a ser considerada uma alternativa de modalidade de ensino para a rede

educacional do pais, deixando de pertencer ao elenco de projetos do Governo.

Deve-se ao Poder Executivo Federal a regulamentagcdo de aspectos

essenciais da EAD:

a) o Poder Publico deve incentivar o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia em todos os niveis e modalidades de EAD e de

educacao continuada;
b) a EAD organiza-se com abertura e regime especiais;

c) cabera aos sistemas de ensino normatizar a produgado, controle e

avaliagao de programas e autorizar sua implementacao;
d) podera haver cooperagao e integracao entre os diferentes sistemas;

e) a EAD tera tratamento diferenciado, que incluira tanto os custos
reduzidos na transmissao por radio e televisdo, quanto a concessdo de canais
exclusivamente educativos e a determinagcdo de um tempo minimo gratuito para o

Poder Publico, em canais comerciais.

Nesse sentido, o Art. 87 da LDB, também faz referéncia a EAD:

Art. 87. E instituida a Década da Educacdo, a iniciar-se um ano a
partir da publicacdo desta Lei.

§ 1° A Uniao, no prazo de um ano a partir da publicacdo desta Lei,
encaminhara, ao Congresso Nacional, o Plano Nacional de
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Educacgdo, com diretrizes e metas para os dez anos seguintes, em
sintonia com a Declaracdo Mundial sobre Educacao para Todos.

§ 2° O poder publico devera recensear os educandos no ensino
fundamental, com especial atengao para o grupo de 6 (seis) a 14
(quatorze) anos de idade e de 15 (quinze) a 16 (dezesseis) anos de
idade. (Redagéo dada pela Lei n® 11.274, de 2006)

§ 32 O Distrito Federal, cada Estado e Municipio, €, supletivamente,
a Unido, devem: (Redagao dada pela Lei n° 11.330, de 2006)

| — matricular todos os educandos a partir dos 6 (seis) anos de idade
no ensino fundamental; (Redagao dada pela Lei n® 11.274, de 2006)
Il - prover cursos presenciais ou a distancia aos jovens e adultos
insuficientemente escolarizados;

Il - realizar programas de capacitagao para todos os professores em
exercicio, utilizando também, para isto, os recursos da educagéo a
distancia;

IV - integrar todos os estabelecimentos de ensino fundamental do
seu territério ao sistema nacional de avaliacdo do rendimento
escolar.

§ 4° Até o fim da Década da Educacédo somente serdo admitidos
professores habilitados em nivel superior ou formados por
treinamento em servico.

§ 5° Serdo conjugados todos os esforgos objetivando a progressao
das redes escolares publicas urbanas de ensino fundamental para o
regime de escolas de tempo integral.

§ 6° A assisténcia financeira da Unido aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios, bem como a dos Estados aos seus
Municipios, ficam condicionadas ao cumprimento do art. 212 da
Constituicao Federal e dispositivos legais pertinentes pelos governos
beneficiados.

A LDB foi criada em meio a discussdo do “Plano Decenal de Educacao
Para Todos” entre os anos de 1993 a 2003. Este plano foi comentado na
Conferéncia de Educagao para Todos, em 1990 na Tailandia e, as decisbes dessa
conferéncia foram utilizadas na Declaragdo Mundial de Educagéo para Todos (LITTO
e FORMIGA, 2009). E nitida a influéncia de organismos internacionais desde a
institucionalizagdo da EAD, inclusive com relagdo a chamada economia de escala.
Mister destacar que o Plano Decenal de Educagao (PDE) ndo tem relagdo com o
PNE inserido na Constituicdo. Este reflete a vontade constitucional de eliminar o

analfabetismo e universalizar o ensino fundamental em dez anos.

Todavia, o problema legislativo ndo paira na Constituicao Federal, nem na
LDB: “O grande problema ocorre com os atos normativos inferiores: Os decretos nao
sdo bons; as portarias, em grande parte, sdo ruins; e a ha resolugdes e pareceres
desesperadores” (LITTO e FORMIGA, 2009).

Essa distonia legislativa traz prejuizos para a educagdo como um todo,
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entravando o funcionando das instituicdes, criando Obices desnecessarios ao
funcionamento da EAD e incerteza para aqueles que trabalham com essa

modalidade de educacéo.

Analisarmos a seguir como a UAB se insere nesta mescla de dispositivos

acerca da EAD e das IES publicas e particulares.

2.2 Universidade Aberta do Brasil

Segundo Belloni (2008), a EAD tem uma posigao de baixo prestigio na
area educacional, considerada como uma solucao paliativa em relagao aos sistemas
convencionais de educacgao e vista, pela maioria, como uma apenas uma segunda
oportunidade para aqueles que nao tém oportunidade ou acesso ao sistema de
ensino convencional. Essa preconcepcao afeta a credibilidade da EAD como
modalidade de ensino, repercute nas financiadoras da EAD e posteriormente na

prépria qualidade do ensino oferecida.

Com a expansdo dessa modalidade de ensino, existem, hoje, quanto a
estrutura organizacional duas grandes categorias especializadas na EAD. A single-

mode e as chamadas instituigcdes integradas (dual-mode) (BELLONI, 2008).

A single-mode é a instituicdo criada especialmente para ofertar a EAD,
temos como exemplos as universidades abertas europeias de EAD, como a pioneira
Open University britanica e a Universidad Nacional de Educacion a Distancia
Espanhola, a Fern Universitat alem& e a Universidade Aberta de Portugal, que
ofertam uUnica e exclusivamente a EAD (BELLONI, 2008).

Ja na dual-mode, a EAD ¢é desenvolvida principalmente no ensino
superior, mas nao de modo exclusivo, como, por exemplo, ocorre nas universidades
publicas e privadas dos Estados Unidos e da Australia (BELLONI, 2008).

As Universidades Abertas, geralmente, apostam na economia de escala
como forma de otimizar os altos custos necessarios a implantagcdo do sistema e
investimentos em recursos humanos e técnicos, sendo que a viabilidade em ofertar

a EAD implica em um numero grande de alunos, com baixo custo unitario.

Além da oferta de cursos regulares, as universidades abertas ofertam
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cursos especificos de formagéo continuada. Segundo Belloni (2008, p. 93):

Seus servigos abrangem todas as atividades académicas e
administrativas necessarias ao desenvolvimento da aprendizagem e
obtencdo de diplomas: definicdo dos curriculos e programas;
planejamento, concepg¢do, producdo e distribuigdo de cursos e
materiais; matriculas e atividades de avaliacéo; apoio ao estudante e
tutoria. A diversidade e intensidade no uso dos meios técnicos variam
muito de instituicdo a instituicdo, mas de modo geral a maioria até o
momento baseia seus cursos principalmente em materiais impressos
e sistemas mais ou menos importantes de tutoria. De modo geral,
existe um equilibrio entre a oferta de cursos formais regulares e
acdes nao formais de ensino, ao contrario das universidades
convencionais mais voltadas para a formacao inicial, o que confere
as universidades abertas um carater mais orientado para as
demandas de mercado e as torna mais aptas e mais “prontas”, ou
disponiveis, para enfrentar os desafios colocados pelas novas
demandas de formacdo decorrentes das mudangas sociais e
econdmicas.

Diversas criticas surgiram a esse modelo organizacional, seja pela
centralizacdo de suas atividades, seja pela burocratizagdo e pouca flexibilidade,
caracteristicas comuns da economia de escala, associada a produgao de longo

prazo para corresponder as demandas e exigéncias de custo/beneficio dos cursos.

Quanto as instituicdes do tipo “integrado” ou dual-mode, estas operam
como universidades convencionais de ensino presencial e regular e possuem maior

credibilidade na area educacional.

Na pratica, segundo Belloni (2008),essas instituigbes possuem quase as
mesmas dificuldades de adaptacdo as exigéncias do mercado, eis que o ensino e a
integracdo das TIC ou de modelos de aprendizagem mais abertos sdo um desafio

para qualquer instituicdo de ensino.

A EAD nos EUA é definida como um processo, nessa perspectiva,
ocorrendo em uma grande variedade de quadros institucionais e curriculos
(BELLONI, 2008).

Ja a UAB, segue a tendéncia mundial de expansao e interiorizagado da
educacgao superior publica e gratuita no pais, pois surgiu do reconhecimento das

dificuldades geograficas e econémicas do pais.

Esse € o0 caso do Brasil, pais em que as dificuldades regionais sao

claramente delimitadas, onde o ensino ndo alcangou a populagdo que mora longe
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dos grandes centros urbanos e a oferta de vagas é insuficiente para atender a

grande demanda populacional.

Assim, é patente a importancia do Decreto 5.800/2006, cujo objetivo é
ampliar o acesso a educacgao superior, pelas universidades publicas, entre outros,

conforme art. 1° e os demais incisos na modalidade a distancia:

Art. 12 Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB,
voltado para o desenvolvimento da modalidade de educagédo a
distdncia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educagao superior no Pais.

Paragrafo unico. Sao objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de
formacgédo inicial e continuada de professores da educagao
basica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacao de dirigentes,
gestores e trabalhadores em educacédo basica dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios;

lll - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do
conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educagao superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as
diferentes regides do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educagcao superior a
distancia; e

VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade
de educagdao a distancia, bem como a pesquisa em
metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em
tecnologias de informagao e comunicagao. (grifou-se).

O Sistema UAB nao é uma “nova instituicdo de ensino”. A UAB é
articulada pelos governos estaduais e municipais e pelas instituicbes publicas de
ensino superior, cuja meta € a educacgao inicial ou continuada de professores, além
de oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento, entre outros

objetivos.

O Sistema UAB teve sua instituicdo através do Decreto-Lei n°® 5.800/2006
e desde entdo sO tem evoluido em numero e abertura de vagas, como uma

principais politicas de formacéao de professores da educagao basica no Brasil.
O sistema UAB nao apenas visa a formagao. Para Mota (2009, p. 300):
Trata-se de um marco histérico para a educacgao brasileira e que sera

amalgamado na producao coletiva de iniciativas compativeis com a
necessidade de revigoramento do modelo de formagao superior no
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Brasil — tradicionalmente baseado em formagao académica inicial,
nado continuada — e no repensar a educagdo ao longo da vida,
considerando-se as progressivas e profundas reestruturagbes das
relacbes profissionais, bem como a emergéncia de novas
competéncias para o trabalho, provocadas pelos constantes avangos
tecnoldgicos em nossos dias.

Pode-se considera-lo como a culmindncia de diversas acdes
governamentais que visam transformar o Brasil num pais mais competitivo no
cenario internacional através da apropriacédo do conhecimento tecnolégico (BUCCI,
2006).

Em 2005 a Coordenacéao de Aperfeicoamento de Nivel Superior - CAPES
(2005) publicou edital, solicitando as prefeituras municipais e governos estaduais a
inscricdo de projetos com condigdes minimas para implantacédo de pélos de apoio

presencial. Para Mota (2009, p. 300) estes polos significam

[...] fundamentalmente, um local estruturado [que] atenda
adequadamente estudantes de cursos a distancia. Seria o espaco
onde o estudante teria acesso local a biblioteca, laboratorios
académicos (de quimica, fisica e biologia, entre outros), laboratério
de informatica (por exemplo, para acessar os moédulos de curso
disponiveis na Internet), teria atendimento de orientadores
académicos, assistiria as aulas, realizaria praticas de laboratérios
etc. Em sintese, o polo é o ‘braco operacional’ das instituicdes de
ensino superior na cidade do estudante ou na mais préxima dele.

Num segundo momento, 76 Instituicbes Federais de Ensino Superior
foram convidadas a apresentar propostas de cursos na modalidade a distancia,

responsabilizando-se o MEC pelo integral financiamento dos cursos ofertados.

O regime colaborativo em que esta inserido a UAB ajuda a fortalecé-la,
nos termos do art. 1°, Il do Decreto 5.800/2006: “Il - oferecer cursos superiores para
capacitacdo de dirigentes, gestores e trabalhadores em educacdo basica dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;”.

No mesmo sentido, o art. 2° incentiva o regime colaborativo da UAB:

Art. 2° O Sistema UAB cumprira suas finalidades e objetivos sdcio-
educacionais em regime de colaboragdo da Unido com entes
federativos, mediante a oferta de cursos e programas de educagao
superior a distancia por instituigdes publicas de ensino superior, em
articulagdo com pélos de apoio presencial.
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Trata-se da aplicacdo de um federalismo cooperativo na seara
educacional, com descentralizagdo das atividades pedagdgicas e administrativas

dos cursos e programas ofertados a distancia pelas IES publicas.

Ha que se destacar que o Sistema UAB € um sistema publico, envolvendo
tdo somente IES publicas, focando principalmente acbes de formacdo de
professores, demonstrando a expressa opg¢ado do poder publico em expandir a
modalidade a distancia no ensino superior. Parece haver mesmo a tendéncia de que

esta modalidade passe a ser o principal investimento publico no nivel superior.

Na esteira dessa expansao destaca-se o REUNI, instituido pelo Decreto
6096, de 24 de abril de 2007, como uma das ag¢des que integram o PDE. A
expansao, fisica, académica e pedagdgica, teve inicio em 2003, com previsdo de
concluséo para 2012 (BRASIL, 2007).

Regido pelas Diretrizes Gerais do PDE, o objetivo do REUNI é criar
condicbes para a ampliagdo do acesso e permanéncia de alunos no Ensino
Superior, no nivel de graduagédo, com o aumento da qualidade dos cursos e mais
adequado aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos das IES
federais, respeitando as peculiaridades das IES e estimulando a diversidade do
sistema (BRASIL, 2007).

Quanto a UAB, o Ministério da Educacéao firma convénios e acordos de
cooperagao técnica com IES publicas, cujo credenciamento tenha se dado nos
termos do Decreto 5.622/2005, anteriormente estudado, para o oferecimento de

cursos e programas de EAD no sistema UAB.

Esta articulagdo deve ser realizada mediante a publicagao de editais pelo

MEC, como aquele citado paragrafos acima.

As despesas do Sistema UAB sao custeadas pelas dotagdes
orcamentarias consignadas anualmente ao MEC e ao Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacédo (FNDE), respeitados os limites de movimentacao e

empenho de pagamento da programagao orgamentaria e financeira.

O MEC coordenara a implantagcdo, o acompanhamento, a supervisao e a
avaliacdo dos cursos do Sistema UAB, oferecendo incentivos através da criagao e

consolidacdo de uma rede de apoio a EAD e
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a consolidacdo de uma comunidade de pesquisadores em TIC, como
um dos elementos viabilizadores e sustentadores da UAB, também
ocorrera por meio de um Programa de Bolsas de Pesquisa em EAD
nos moldes das atuais Bolsas de Produtividade em Pesquisa do
CNPgq. O Programa de Bolsas permitira a sistematizagéo, em carater
nacional, dos principais projetos académicos em curso, bem como
uma visao geral da area de EAD. Nessa perspectiva, a comunidade
académica podera se conhecer melhor e compartilhar experiéncias e
conhecimento em nivel superior ao atual (MOTA, 2009, p. 302).

Para os autores citados, a UAB nado € uma nova instituicdo de ensino. As
instituicdes de ensino superiores enviam propostas de cursos pela modalidade EAD
para o MEC, principalmente nos municipios que nao ofertam cursos superiores ou

as vagas sao insuficientes para atender a demanda.

Cabe ao MEC avaliar as propostas e a viabilidade de ofertas tais cursos.
A demanda por servigos educacionais e formacao profissional cresce a cada dia e as
instituicbes de ensino superior ndo conseguem atender satisfatoriamente a esse

publico.

O governo brasileiro limita as despesas para a Educacéo, restringindo o
crescimento das instituigdes publicas, a EAD tenta, por outro lado, minimizar esses

efeitos, ampliando o numero de vagas para Educagéao.

2.3 EAD e democratizagao do ensino superior

Da analise da EAD, enquanto instrumento para democratizacdo e
expansao do ensino superior promovido pelo Estado e cada vez mais ampliado pelo
setor privado, surgem questionamentos acerca do ensino de massa. Desse modo,
cremos que a politica educacional influencia diretamente nos procedimentos para

credenciamento de IES para EAD.

Se, por um lado, € desejavel que cada vez mais individuos tenham
acesso ao ensino superior, diante do grande aumento de matriculas e, em fungao
mesmo das caracteristicas da EAD, fica impossivel reproduzir em tamanha escala o

ensino “artesanal’.

Sobre esse crescimento do ensino superior no Brasil, em comparacao até
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com outros paises, Braga (1989) apud Marback Neto (2007, p. 12) afirma que

[...] o modo como isso foi realizado, com ensino de elite e ilhas de
exceléncia sobretudo no interior do setor publico e ensino de massa,
sobretudo no interior do setor particular, da margem a muitas
interrogacdes. Essa dicotomia entre publico e particular seria mais
eficiente que a experiéncia argentina ou mexicana, de grandes
universidades publicas de massa? Se a diversificacdo existe de fato,
por que nao reconhecé-la legalmente e racionalizar uma melhor
distribuicdo do trabalho educacional? Por que nao localizar melhor a
pesquisa, o ensino profissionalizante, a cultura geral e a prestacao
de servigos? Por que discriminar o privado a favor do publico, o pos-
secundario a favor do universitario, o ensino a favor da pesquisa,
sem critérios outros de qualidade e eficiéncia?

A par das fortes criticas e questionamentos expendidos pelo autor acima,
com a evolugao das midias tecnoldgicas e do ensino EAD, n&o haveria motivo para
as |IES publicas se furtarem de acompanhar a evolugao da sociedade. Alias, manter
um ensino exclusivamente voltado para o modelo tradicional implica na manutencao
de um padréo elitista de ensino, haja vista que a populagao exterior as elites busca a
educacdo como meio de aperfeicoamento das capacidades laborais, meio de
alcangar uma posicao no mercado de trabalho e na sociedade do novo mundo
globalizado, uma formagdo mais objetiva e técnica (LITTO e FORMIGA, 2009).

Acerca disto, convém notar que, segundo Mercado (1999, p. 32):

Essa nova sociedade é fundada no conhecimento, que se organiza
fundamentalmente a partir da aplicacdo dos conhecimentos de seus
cidadaos. A produgdao do conhecimento, o acesso a ele, 0 seu
dominio ja n&o sao privilégios de algumas pessoas ou instituigdes. O
conhecimento hoje se produz em varios espagos e por multiplos
agentes [...].

Segundo Dreze e Debelle (1983, p. 100), o ensino superior deve adequar-

se ao contexto social em que se situa:

[...] a universidade traz a marca do contexto social e [...] seu
crescimento esta ligado, necessariamente, a sua implicacao dentro
dos objetivos da sociedade. Em termos claros, quanto mais a
universidade, numa sociedade, é importante e central, mais ela esta
a servigo desta ultima. Como todas as sociedades modernas querem
realizar seu desenvolvimento econbmico ideal em cada situacao
dada, é necessario ver em que e como a Universidade contribui
nesse aspecto. E ai que intervém exigéncias especificas cujo
aspecto qualitativo é primordial.
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As IES, enquanto instituigdo social, se mostram com grande
responsabilidade social, uma vez que sao, como indica Volpi (1996) um sistema
vivo, com funcdo de recepcado social, producado pela investigagdo e difusdo do
conhecimento. Neste desiderato somos também uma Sociedade da Informagao, que
€ transmitida por meios de comunicacdo de massa que, de acordo com Mercado
(2002, p. 12),

frente a esta situagdo, as instituicbes educacionais enfrentam o
desafio ndo apenas de incorporar as novas tecnologias como
conteudos do ensino, mas também reconhecer e a partir das
concepgbes que os aprendizes tém sobre essas tecnologias para
elaborar, desenvolver e avaliar praticas pedagdégicas que promovam
o desenvolvimento de uma disposicao reflexiva.

Nesse sentido, Castro (2006, p. 213) utiliza a metafora de transferéncia

da Revolugao Industrial para o ensino superior:

[...] de fazer o mesmo que fez a Revolug¢ao Industrial, transformar
processos artesanais em processos fabris, capazes de garantir uma
producdo, mais barata e sem perda de qualidade. Precisamos do
ensino para grandes numeros, com manutencdo de um padréo
aceitavel de qualidade. Isso s6 pode acontecer com mudancgas
tecnoldgicas paralelas as que deram lugar a Revolugao Industrial .

Isto é o resultado da pressdo de demandas contraditérias: “[...] a pressao
das populagdes trabalhadoras e das camadas médias pela ampliacédo do acesso as
oportunidades educacionais, e a pressao das elites dirigentes pela formagao para o
trabalho nas modernas sociedades industriais [...]" (CAMPOS, 2002, p. 16).

Discorremos acerca da evolugdo da educagcdao no Brasil e das
caracteristicas das IES publicas e privadas. O que se denota € quase sempre uma
conformacgao centenaria: um professor e seus alunos numa sala de aula, no qual
todo o processo produtivo e de aprendizagem € cuidado em todas as dimensdes
pelo professor, que varia suas técnicas gerenciais conforme o numero de alunos
(CASTRO, 2006).

Nesse sentido, Castro (2006, p. 214-215), aduz que:

tradicionalmente, o ensino superior é o fim da linha de um processo

de progressivo desbaste dos efetivos escolares. [...] Pelas razdes
que conhecemos, permanecem no sistema os academicamente mais
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bem dotados — que quase sempre sdo os socialmente melhor
situados na sociedade. Ou seja, a escola se elitiza intelectualmente,
0 que nao ¢ intrinsecamente mau. E a escola se elitiza socialmente,
0 que é péssimo, mas resulta de fatores com os quais lidamos de
forma muito inadequada. De fato, os paises mais denodadamente
dedicados a criar igualdade de oportunidades educativas tém uma
depuragao académica que corre paralela a depuragao social.

Desse processo resulta que, com poucos alunos chegando ao ensino
superior, € possivel as instituicdes ofertar um ensino artesanal. Alidas, o pouco
quantitativo de individuos é essencial para a manutencido da qualidade nesse
processo que é altamente custoso, em termos financeiros, ja que é a elite intelectual
de professores ensinando para uma elite intelectual, pouco numerosa, de alunos

(CASTRO, 2006). O autor explica a situagao nos seguintes termos:

[...] no todo, estamos falando de uma solug¢ao ajustada aos numeros
existentes: ensino para poucos com tecnologia artesanal. Assim
como ha poucos lutiers de altissima qualificacdo, ha uma demanda
restrita para violinos de excepcional sonoridade [...]. (CASTRO, 2006,
p.216)

Com efeito, aumentando a demanda, o que diferencia as instituicbes de
ensino superior e as politicas publicas em matéria de educagao, nesse contexto de
revolugcdo educacional, € forma como lidar com os grandes numeros: “[...] Alguns
simplesmente ampliaram o numero de alunos em sala de aula. Outros introduziram
modificagdes nos formatos organizagdes do ensino, incluindo até educagdo a
distancia” (CASTRO, 2006, p. 218).

Alguns paises, como os Estados Unidos e Argentina, optaram inicialmente
por aumentar o tamanho das salas de aula para abrigar centenas de alunos. No

caso das IES argentinas, segundo Tavares e Chambouleyron (2001, p.51):

[...] Para enfrentar a dificuldade desses grandes numeros [...] ao
invés de aulas dadas para pequenos grupos, digamos 40 ou 50
alunos, professores experientes ensinam a aproximadamente 500
alunos, em grandes salas ou anfiteatros. Os assistentes desses
professores cuidam das aulas praticas, dos laboratérios, das
respostas a duvidas etc. Esse sistema também é adotado em alguns
paises europeus [...] As aulas em Paris-Sorbonne sdo dadas em
anfiteatros que podem acomodar de 200 a 500 alunos.

O Brasil, por sua vez, através de sua politica de expansao do ensino

superior e institucionalizagdo da EAD pela UAB optou por lidar com os grandes
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numeros com outro formato de organizagdo do ensino superior.

Ha que se advertir, porém, que a questdo do numero de alunos por sala
de aula e/ou professor é tdo problematica quanto a questdo da capacidade do
sistema de aumentar o numero de professores qualificados para “ensinar’ esta
massa de discentes. E aqui que o uso da EAD contribui para a mitigacdo do

problema. Nesse sentido, segundo Litto (2002, p. 25):

No Primeiro Mundo, estamos vendo uma mudancga no perfil do corpo
docente. Com o aumento da demografia estudantil, a competicéao
para obter e fixar professores estd cada vez mais acirrada. No
Canada, por exemplo, 33 por cento do corpo docente universitario
tem mais de 55 anos e 50 por cento tem entre 40 e 54 anos. Se nos
paises em desenvolvimento a EAD serve, em parte, para garantir aos
excluidos o acesso ao conhecimento, nos paises desenvolvidos ela é
usada como estratégia para recursos humanos cada vez mais
especializados, dispendiosos e escassos.

Nessa medida, a EAD, enquanto instrumento de ensino de massa, amplia
0 numero de vagas ao passo em que reduz os custos. O desafio, entdo, passa a ser

a qualidade.

O procedimento de credenciamento de IES para oferta de ensino na
modalidade EAD €& um dos balizadores dessa qualidade, estando inserido no
contexto das politicas publicas para expansao do ensino superior em todo o territério

nacional, seja através de instituigdes privadas, seja através do Sistema UAB.

Ao analisar o tema a partir do discurso de uma revista especializada na
matéria, Sabbatini (2012, p. 9) assevera que a tbnica geral é “[...] a critica e o
rebatimento de agdes regulatérias exercidas tanto no ambito das leis e portarias,
como das acbes de fiscalizacdo do MEC, entendidas como barreiras para a

operacionalizagao dos projetos e da oferta do setor privado [...]".

Ainda segundo Sabbatini (2012, p. 10), a UAB, inserida nesse contexto,
nao é objeto de critica, como podia aparentar ser em razdo de uma suposta

concorréncia entre o setor publico e o privado. Ao contrario,

[...] acBes publicas como a UAB e os objetivos de democratizagéo do
acesso e de interiorizagcdo do ensino superior tenham sido
frequentemente utilizados como justificativa para a adocao da
educacao a distancia, respaldando a ag¢ao do setor privado. Contudo,
a interpretagdo deixa claro que este contexto também é benéfico



44

para as instituicbes particulares, consistindo uma importante fatia de
mercado a ser explorada, possivelmente permitindo a expansao (ou
a manutengao) do numero de matriculas [...] Nesse sentido, os textos
“‘cobram” a existéncia de politicas publicas que incentivem a
ampliacdo e a massificagdo do sistema em direcao as classes
socioeconbmicas emergentes, incluindo uma politica de
crédito/financiamento estudantil que contemple especificamente a
EAD.

Assim, para que a massificacdo do sistema nao atenda apenas a
interesses mercadologicos e privatisticos, a instituicdo de indices e de avaliagdes

criteriosas para o credenciamento e sua manutencao sdo essenciais.

Ademais, ao se observar que a UAB é usada como justificativa e
elemento legitimador das atividades e da expansado da EAD pelas IES privadas, a
fiscalizacdo ao estrito cumprimento pelas IES publicas participantes do Sistema UAB
das leis e portarias que regem o tema deve ocorrer de forma exemplar, espraiando-
se para o setor privado, de modo a conferir segurancga e legitimidade para as IES,
mas, principalmente para a sociedade que ira usufruir dos servigos educacionais,

publicos ou privados.
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3. CREDENCIAMENTO PARA OFERTA DE EAD: base juridica

No mundo da natureza, as leis sdo impostas independentemente da
vontade humana. Sao leis fisico-matematicas regidas pelo principio da causalidade,
avalorativas. Para Reale (2010) sdo proposi¢cdes descritivas, verdadeiras ou falsas,
cuja principal caracteristica € a impossibilidade de violag&o, pertencentes que sdo ao

mundo do ser.

Tendo isso por base, segundo Montesquieu (2005), todos os seres tém as
suas leis, haja vista que as leis sdo as relagbes necessarias que resultam da

natureza das coisas.

O Direito se situa no mundo cultural da criagdo humana, cujos objetos
possuem agregados de valor, dispdem de diversos significados, ensejando

processos interpretativos.

A cultura escolar brasileira € muito formalista e tende a encarar a EAD
como uma modalidade de segunda categoria, de menor qualidade por esséncia, o

gue nao € verdade.

O que leva a essa perspectiva € um fator historico e socioeconémico.
Como vimos anteriormente, a EAD no Brasil remonta aos cursos por
correspondéncia, direcionados para as pessoas nao incluidas no sistema
educacional superior, fosse pela necessidade de profissionalizagdo e ingresso mais
rapido no mercado de trabalho, fosse pela auséncia de recursos econémicos para
custear um curso superior. Era, portanto, uma modalidade que se direcionava as
camadas menos favorecidas econémica e/ou socialmente da sociedade, aqueles
que né&o podiam custear uma educagdo de qualidade (TAVARES e
CHAMBOULEYRON, 2001).

Por compreender a relevancia e o papel desta modalidade no mundo
tecnologico atual é que o ordenamento juridico esmera-se em valorar, organizar e
detalhar as condi¢cdes de seu funcionamento e, em relagao as instituicdes de ensino,

o credenciamento para oferta de EAD.
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As normas juridicas exercem no contexto social o papel de regular
condutas, organizando-as e sistematizando o funcionamento da sociedade,
pacificando as relagdes sociais. Por ser essencialmente uma criagdo humana, o
direito modifica-se conforme o local e o tempo em que é criado, o contexto

sociocultural em que nasce.

Quando se trata de EAD, entretanto, as normas juridicas além de uma
fungcdo regulatéria exercem ainda o peculiar papel de fornecer seguranga a
sociedade. “E neste cenario que se deve enxergar a legislagdo que regulamenta
essa modalidade como fundamental para a quebra do paradigma da qualidade e da
estigmatizacdo que tem dominado a histéria da educagao durante anos” (LESSA,
2010, p.7). Regulagao por si so, porém, ndo é o bastante, conforme Chaves Filho
(2012, p. 347):

[...] os mecanismos que viabilizam educagdao com padrao de
qualidade, em suas diferentes modalidades, tampouco seriam
efetivas para todos os cidaddos sem a previsao de normas.

Por outro lado, o marco regulatério também resguarda a instituicao
educacional quanto a seguranca juridica dos processos que
decorrem das ofertas, dentre os quais os direitos que passam a ter
0s egressos diplomados, no tocante a prova da formacgao recebida
para o ingresso do profissional no mercado de trabalho.

A legislacao de regéncia da EAD no Brasil estd em formacgao e evoluindo.

O quadro a seguir mostra como tem se dado esse processo:

Quadro 1: Evolugao da EAD no Brasil apos a LDB/1996

Ano Evento

1996 | Lei n.° 9.394. Institui oficialmente a EAD no artigo 80 da LDB/1996.

1998 | Decreto n.° 2.561/98. Revogado pelo Dec. N° 5.622/05. Governo define o que é
EAD.

1998 | Decreto n.° 2.494/98. Revogado pelo Dec. N° 5.622/05. Credenciamento de
instituicdes para oferta de cursos a distancia dirigidos a educacao de jovens e
adultos, ensino médio e educacao profissional de nivel técnico.

1998 | Portaria do MEC n.° 301/98. Revogada pela Portaria do MEC n.° 4.361/04.
Normatizava os procedimentos de credenciamento de instituigdes para a oferta de
cursos de graduacgdo e educagéao profissional tecnoldgica a distancia.

2001 | Portaria do MEC n.° 2.253. Revogada pela Portaria do MEC n.° 4.059/04.
Autorizava as IPES a introduzirem, na organizacao pedagdgica e curricular de seus
cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas que, em seu todo ou em
parte, utilizem método ndo presencial.

2001 | Resolucado CNE/CES n.° 1. Estabelece as normas para o funcionamento de cursos
de pés-graduacao que desejam ofertar cursos na modalidade a distancia.
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2004

Portaria do MEC n.° 1180. Institui a Comissao Especial de Acompanhamento e
Verificagdo, incumbida de acompanhar e verificar a exatiddo do cumprimento das
disposicdes estabelecidas na Resolugdo CES/CNE n° 1/2001.

2004

Portaria do MEC n.° 2051. Estabelece a periodicidade das avaliagdes dos cursos
de graduacido independentemente da modalidade. Com relacdo aos alunos
estabelece a aplicacdo de questionario socioecondémico no primeiro e no ultimo ano
do curso para compor seu perfil.

2004

Portaria do MEC n.° 3.643. Revogada pela Portaria do MEC n° 1.028/06. Definia
qual o 6rgado competente para habilitar o credenciamento de novas instituicdes de
educacéo superior (IES) que oferecam cursos na modalidade a distancia.

2004

Portaria do MEC n.° 4.059. Define o que o governo compreende por modalidade
semipresencial. Regulamenta que poderao ser ofertadas as disciplinas integrantes
do curriculo que utilizem modalidade semipresencial, integral ou parcialmente,
desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% da carga horaria total do curso.

2004

Portaria do MEC n.° 4.361. Estabelece os processos de credenciamento e
recredenciamento das IES que ofertam cursos nas modalidades presencial e a
distancia.

2004

Portaria do MEC n.° 4.363. Define que as IES credenciadas para oferta de EAD
poderao oferecer cursos superiores de formacao especifica a alunos portadores de
certificados de conclusido do nivel médio ou superior que demonstrem capacidade
de cursa-los com proveito, mediante processo seletivo estabelecido pelas mesmas.

2005

Decreto n.° 5.626. Estabelece que a programacao visual dos cursos de nivel médio
e superior, preferencialmente os de formacao de professores, na modalidade de
educacao a distancia, deve dispor de sistemas de acesso a informagéo como janela
com tradutor e intérprete de LIBRAS.

2005

Decreto n.° 5.622. Regulamenta o art. 80 da Lei 9.394/96.

2006

Decreto n.° 5.800. Institui o Sistema UAB, definindo seus objetivos, metas, dentre
outras questdes relacionadas ao sistema.

2006

Portaria do MEC n.° 300. Revogada. Aprovava, em extrato, o Instrumento de
Avaliacao Externa de Instituicdes de Educacao Superior do Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior — SINAES.

2006

Resolugao FNDE/CD/n.° 44. Estabelece as diretrizes do Sistema UAB, seus
participantes e suas competéncias.

2007

Decreto n.° 6.303. Altera a redagao dos arts. 10, 12, 14, 15 e 25 do Decreto n.°
5.622/06.

2007

Portaria Normativa do MEC n.° 2. Dispde sobre os procedimentos de regulagao e
avaliacdo da educacdo superior na modalidade a distancia.

2007

Portaria Normativa do MEC n.° 40. Destacamos o estabelecimento das
disposi¢cdes peculiares aos processos de credenciamento, autorizacdo e
reconhecimento para oferta de EAD.

2007

Resolugao do MEC n° 1. Estabelece normas para o funcionamento de cursos de
pos-graduacdo Lato Sensu, em nivel de especializagdo na modalidade a distancia.

2007

Referencial de Qualidade para EAD. Documento norteador para o governo ao
subsidiar os atos legais do poder publico referentes aos processos especificos de
regulacao, supervisdo e avaliagdo da modalidade a distancia.

2008

Portaria do MEC n.° 1.081. Destaca como indicador exclusivo para EAD a
avaliagdo dos itens: (a) efetividade na utilizacdo dos mecanismos gerais de
interacdo entre professores, alunos, tutores e tecnologias; (b) adequagédo e
atualizagdo das ementas, programas e bibliografias dos componentes curriculares,
considerando o perfil do egresso e (c) formas de acesso dos alunos de cursos a
distancia a bibliografia basica, complementar e a periédicos.

2008

Resolugao CD/FNDE n° 24. Dentre as providéncias, destacamos que o Estado
define como participantes do Sistema UAB a CAPES, o FNDE e as IPES, assim
como as suas respectivas atribuicdes e obrigagdes.
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2008 | Portaria do MEC n.° 1264. Institui Instrumento de Avaliagcao Externa de Instituicbes
de Educacdo Superior do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacido Superior —
SINAES

2010 | Resolugdo CNE/CES n.° 3. Regulamenta o Art. 52 da Lei n°® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, e dispde sobre normas e procedimentos para credenciamento e
recredenciamento de universidades do Sistema Federal de Ensino.

Fonte: Adaptado de: SANTOS (2011, p. 41-43).

Ha estudiosos que acreditam que a normatizagcdo atual restringe a
modalidade EAD, enquanto outros julgam ser a legislacdo brasileira clara e
especifica o suficiente (LESSA, 2010).

As diferentes formas de enxergar a base normativa que sustenta a EAD
no Brasil surgem das diferentes interpretacdes do texto legal. Para clarificar o tema,

cabe diferenciar os classicos conceitos de hermenéutica, interpretagao e aplicacgao.

A primeira consiste na ciéncia da interpretacao, sendo que a interpretacao
€ espécie do género hermenéutica. Interpretar significa revelar o conteudo,
significado e alcance de uma norma, a fim de que a norma concretize sua incidéncia,
nos explica Bonfim (2006). Desse modo, o final do processo de interpretacao sera a
aplicacao, que nada mais € do que a concretizagdo da norma, a incidéncia dela na

realidade fatica, efetivamente.

Este procedimento necessita de uma analise sistematica de todo o
ordenamento juridico como também de uma revisdo da vontade do legislador e

adaptagao do que dispde a lei as exigéncias da sociedade contemporanea.

Tentaremos aqui fornecer as interpretagdes que mais se adéquam as
finalidades e particularidades da EAD. Pois, entendemos que a lei ndo é suficiente
para nos “exorcizar dos desvios de comportamento” que os contrarios a educacao a
distancia colocam como fundamento para uma legislagdo mais severa, como explica
Lobo Neto (2009, p. 133):

[...] ndo sao poucos os que acreditam ser uma necessidade
imperiosa estabelecer um forte esquema regulador. Caso contrario,
abusos acontecerdo. Talvez se pudesse pensar diferentemente.
Temos de convir que as falcatruas ja foram inventadas na educacéao
presencial e, além do mais, o que seria basico € que a maioria dos
desvios na educagdao nao é assunto do Conselho Nacional de
Educacdo, continua a ser um assunto policial. A ameaca de
ocorréncia de desvios ndo pode ser o fundamento inspirador do
corpo de leis e normas da educacéo.

Tendo as assertivas acima expendidas por base, merecem analise
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pormenorizada o principio da legalidade e os se guintes textos normativos: art. 80 da
LDB, Decreto n°® 5.622/2005, Decreto n° 5.773/2006, Portaria Normativa n°® 02/2007
e a Lei do SINAES (Lei 10.861/2004).

3.1 O Principio da Legalidade

A legalidade insere-se nesse contexto como um principio nitidamente

voltado para a aplicagéo das normas juridicas, sua efetividade.

Nesse sentido, Reale (1996) associa a ideia de justica ao conceito de
ordem, considerando inerente ao conceito de justica. Para o autor a justica é o valor
mais urgente do sistema juridico, aquele que € o alicerce de toda a matriz axiologica

de um ordenamento, declarando o que € ou n&o licito.

Nesse aspecto, a nogao de obrigatoriedade esta intrinseca a nogao de

legalidade juridica, vinculando valores as condutas sociais na busca por justiga.

Nesse contexto, € também objetivo do direito a paz social, motivo pelo

qual se faz necessaria certa estabilidade das relagdes.

Assim sendo, o Estado de Direito tem como valor elementar a legalidade.
Isso porque o Estado de Direito funda-se na subordinagdo do préprio Estado as
normas que produziu validamente, tornando sua conduta previsivel pelos individuos.
Essa previsibilidade é denominada seguranca e sem ela € impossivel a existéncia
do Estado de Direito.

Sendo o Brasil um Estado de Direito, também aqui esse principio é

basilar, expressamente previsto na Constituicdo Federal de 1988, sen&o vejamos:
- O principio da legalidade penal (art. 5°, XXXIX);

Por se tratar de um Estado de Direito, a atividade legiferante ganha
destaque quando se trata do principio da legalidade, principalmente pelo carater
legitimador, no Brasil, da democracia, da eleigcdo pelo povo, da qual advém todo

poder. A lei € um instrumento de estabilidade, de segurancga e legitimagao.

Destarte, a legalidade é elemento que deve se espraiar por todas as
areas e setores de decisdo da sociedade, desde o processo legiferante, passando

pelas decisdes judiciais até os atos normativos e autorizativos do poder executivo
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em matéria de educacao.

Passemos agora a detalhar a base legal do credenciamento das IES para
oferta na modalidade EAD, que tem como pilares: os art. 80 e 81 da LDB, o Decreto
n® 5.622/05, o Decreto n° 5.773/2006, a Portaria normativa do MEC n° 40/2007,
Portaria do MEC n° 10/2009 e a Lei do SINAES — Lei 10.861/2004.

3.2 Art. 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao

O credenciamento para oferta de cursos na modalidade EAD encontra
sua principal base juridica na LDB, primeiro documento legislativo a definir EAD
como a conhecemos hoje, sendo o vortice para a criagdao e detalhamento da

modalidade em decretos, portarias e outros textos normativos.

A avaliacdo de funcionamento da EAD requer que passemos em revista

os principais dispositivos deste texto legal.

Primeiramente, merece destaque o art. 80 da supracitada norma juridica:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculacao de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educagao continuada.

§ 1° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por instituicbes especificamente
credenciadas pela Uniéo.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de
exames e registro de diploma relativos a cursos de educacdo a
distancia.

§ 3° As normas para produgéo, controle e avaliagdo de programas de
educagcao a distdncia e a autorizacdo para sua implementagao,
caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperagao e integracao entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educagao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que
incluira:

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens e em outros meios de
comunicagdo que sejam explorados mediante autorizagdo,
concessao ou permissao do poder publico;

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;
[l - reserva de tempo minimo, sem énus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. (grifou-se).

O artigo 80 caracteriza a EAD como modalidade de ensino cuja mediagao

didatica entre professores e alunos da-se através de TIC, integrando alunos e
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professores que nao estio fisicamente no mesmo lugar e/ou tempo.

Ha de se observar, inicialmente, a obrigacdo de fazer imposta ao Poder
Publico no sentido de incentivar o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de

ensino a distdncia em todos os niveis e modalidades.

O texto normativo impde um dever ao Estado de agir positivamente, o que

deve acontecer por meio de politicas publicas.

As politicas publicas consistem, conforme Acioli (2006, p. 111) no “[...]
conjunto de agbes que o Poder Publico realiza, visando o efetivo exercicio da
igualdade”, se inserindo no texto constitucional no capitulo que trata dos direitos e

garantias fundamentais sociais, e principalmente na ordem social.

Existe uma inter-relacéo entre a area politica e a sociedade civil quando o

tema de que se trata compreende politicas publicas.

E a partir da definicdo de politicas publicas que o Poder Publico

estabelece os planos, metas e agdes a serem cumpridos.

Os planos devem incluir o planejamento econdmico e orgamentario, as
condigbes de efetivagdo, o que sera realizado pela via legislativa e o que ficara sob

responsabilidade de concretizagdo do Poder Executivo.

Sao trés as fases porque passam as politicas publicas: formulacéo,
execucao e avaliagdo. Na formulagdo o Poder Publico, em sede Legislativa define os
interesses publicos que ira priorizar, de modo “racional e coletivo”, assinala Acioli
(2006, p. 113).

Trata-se da fase mais “discricionaria”, em face dos inumeros conceitos
indeterminados e abstratos impostos pela Constituigdo como padrao de conduta, ou

metas para o Estado, configurando o que Dworkin (2002).

chamou de policies, bem como os presentes sob forma de principio
juridico, além da dificuldade existente quando o legislador ndo relaciona a agao

governamental como dever fundamental.

A execugao, por seu turno, constitui a segunda fase, e far-se-a quando as
politicas publicas ja estiverem instituidas por lei. Nessa instancia, o Poder Publico,
por via administrativa e financeira, destina os recursos para a concrecao das metas

e acdes previstas pela lei.



52

Ja a avaliagdo, ultima fase, sera o momento de averiguar os efeitos
sociais e juridicos na realidade pratica, produzidos pela execugdo das politicas

publicas.

O artigo 80 da LDB estipula, em seu § 4° politicas publicas de estimulo a
EAD, estabelecendo um tratamento diferenciado que inclui a reducdo de custos de
transmissao em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e imagens, bem
como em outros meios de comunicagdo que sejam explorados mediante
autorizagao, concessao ou permissao do poder publico, concessao de canais com
finalidades exclusivamente educativas e a reserva de tempo minimo, sem dnus para
o Poder Publico, pelos concessionarios de canais comerciais. “[...] Como se pode
ver, apesar de genérica, a LDB/1996 mostra preocupacao significativa com o EAD”
(FETIZON, 2010, p. 161).

Porém, para Carneiro (2012), as estagbes de radio e TV ndo tem
cumprido a contento esta politica diferenciada. “[...] Na verdade, as estagdes de
radio e TV s6 cumprirdo esta norma legal quando descobrirem que, com cidadaos
mais educados, terdo mais chance de retorno comercial. Por isso, a tendéncia é

mudar rapidamente esta conduta das emissoras” (CARNEIRO, 2012, p. 131).

Mesmo com decretos regulamentando a EAD, o uso privilegiado de
canais de meios de comunicagdo, mas até hoje nao houve regulamentagdo das
tarifas privilegiadas para a educagao. “[...] Ao contrario, algumas facilidades foram
revogadas, como a obrigatoriedade do horario semanal de programas estritamente
educativos. O esfarrapado pretexto da revogacéo foi denuncia-las como ‘entulho
autoritario’.” (LOBO NETO, 2009, p. 132).

Em todo caso, o Poder Publico tem adotado outras medidas para
promover a EAD. Uma das que se destaca € a criagao da Secretaria de Educacao a
Distdncia (SEED) dentro da estrutura do MEC. Esta Secretaria encontra-se
atualmente extinta, estando suas atividades vinculadas a Secretaria de Educacao
Continuada, Alfabetizagdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI), Secretaria de
Educacao Basica e Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior
(SERES), mas os programas foram mantidos, a exemplo dos seguintes: E-Tec, E-
Proinfo, Sistema UAB e TV Escola.

Tais politicas publicas e programas, de outro lado, demonstram como o
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art. 80 ndo cinge-se apenas aos programas de EAD, mas também aos programas de
educacido continuada, o que denota a adocdo do conceito de educacdo como

processo continuo em vez de produto pronto e acabado.

Trata-se de uma visdo pedagdgica que requer uma atitude pré-ativa, com

foco no aluno-cidadéo e sua aprendizagem num processo continuo e interativo.

E este o objetivo que qualquer programa educacional ou legislacdo deve
procurar atingir para concretizar os principios constitucionais que tratam dos direitos
dos cidaddos em matéria de educacio. A educacido € um direito social e deve ser
garantido a todos pelo poder publico (art. 5°, caput da Constituicdo Federal de 1988).
Por poder publico deve-se entender a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios conjuntamente, haja vista ser esta matéria de competéncia material
comum e legislativa concorrente de todos os entes federativos (art. 23, V da
Constituicdo Federal de 1988). Seguindo este espirito, o legislador constituinte

estabeleceu:

Art. 205. A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho.

Estabeleceu a Constituicdo também os seguintes principios que devem

reger quaisquer atividades educativas:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios:

| - igualdade de condicbes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepg¢des pedagdgicas, e
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagdo dos profissionais da educagao escolar, garantidos, na
forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrao de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da
educacao escolar publica, nos termos de lei federal.

O texto constitucional nao faz referéncia expressa a EAD, mas esta

modalidade é essencial para dar cumprimento aos principios acima elencados, uma
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vez que proporciona liberdade para aprender, ensinar e pesquisar, bem como
possibilita que individuos de regides distantes do pais tenham acesso e se

mantenham em programas regulares de educacao.

Nesse sentido, 0 uso da internet e das TIC expressam-se em um contexto
de continua interagdo que prolonga os poderes humanos de comunicagdo e
processamento de informacdes. Possibilita, assim, o funcionamento dos elementos
apreendidos como todo e como parte do conhecimento. Enxergando esses fatos
pela 6tica de Vygotsky (1989) e Piaget (1967), entenderemos que a aprendizagem é
consequéncia da relagdo sujeito/objeto, onde os termos se solidarizam, formando

um todo unico.

E esta educagdo que o art. 80 da LDB parece propor na modalidade a

distancia, ofertando uma alternativa que ira reforcar o sistema presencial de ensino.

Como o proprio artigo impde, os programas de EAD serdo organizados
em regime especial, o que deve implicar em flexibilidade de requisitos de admisséo,

horario e duracéo do curso.

E exatamente esta caracteristica, a de ser uma modalidade democratica,
capaz de levar conhecimento de forma menos dispendiosa a todo o pais, auxiliando

no ensino presencial.

Entretanto, a LDB manteve uma separagao entre educacgao presencial e
EAD, quando podia té-las tratado em conjunto, integradas quanto aos graus, niveis e

modalidades da educac¢ao nacional, segundo Lobo Neto (2009, p. 128):

[...] Mas, ao coloca-la separada, fomos forgados a continuar o
discurso anacrénico que opde a educacao presencial a educacao a
distancia. Hoje a verdade é que nio ha distancia para a presenca, a
presenca virtual ela é tdo presente quanto a presenca fisica. E, cada
vez mais, a presenga virtual se torna mais proxima, no
aperfeicoamento das possibilidades de interatividade propiciada pela
tecnologia da comunicagéo.

Quanto ao credenciamento, ha que se destacar que tera prazo de
validade de acordo com o ciclo avaliativo da instituicido, sendo vedada a
transferéncia de cursos para outras instituigdes, conforme dispde o Decreto 5773 de
09 de maio de 2003:

Art. 10. O funcionamento de instituicdo de educagéo superior e a
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oferta de curso superior dependem de ato autorizativo do Poder
Publico, nos termos deste Decreto.

§ 1° Sdo modalidades de atos autorizativos os atos administrativos
de credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educacéo
superior e de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de cursos superiores, bem como suas respectivas
modificacdes.

§ 2° Os atos autorizativos fixam os limites da atuagdo dos agentes
publicos e privados em matéria de educagao superior.

§ 3° A autorizagdo e o reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento de instituicbes de educacao superior, terdao
prazos limitados, sendo renovados, periodicamente, apés
processo regular de avaliagdo, nos termos da Lei n°10.861, de
14 de abril de 2004.

[...]
§ 7° Os atos autorizativos sdo validos até o ciclo avaliativo
seguinte.

§ 82 O protocolo do pedido de recredenciamento de instituicdo de
educacao superior, de reconhecimento e de renovacido de
reconhecimento de curso superior prorroga a validade do ato
autorizativo pelo prazo maximo de um ano.

[...] (grifou-se).

Além disso, os projetos pedagogicos dos cursos e programas dessa
modalidade de ensino devem preencher os seguintes requisitos: obediéncia as
diretrizes curriculares nacionais estabelecidas pelo MEC; previsdo de apropriado
atendimento a estudantes portadores de necessidades especiais; explicitagdo da
concepgao pedagogica dos cursos e programas a distancia, apresentando os
respectivos curriculos, o numero de vagas, o sistema avaliativo (com avaliagdes
presenciais € a distancia) e descricdo das atividades presenciais obrigatérias
(estagios curriculares, defesa presencial de trabalho de conclusdo de curso,
atividades em laboratorios, controle de frequéncia, conforme as especificidades de

cada area do conhecimento).

O artigo 80 da LDB, prevé ainda, que deve haver regulamentacdo dos
exames e registro de diploma dos cursos na modalidade EAD. Tais temas serao

melhor estudados nos decretos que regulam a matéria a seguir analisados.

3.3 Art. 81 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao

Este dispositivo prevé cursos ou |IES experimentais nos seguintes
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termos:

Art. 81. E permitida a organizacdo de cursos ou instituicdes de
ensino experimentais, desde que obedecidas as disposicbes desta
Lei.
O supratranscrito artigo inovou a ordem juridica brasileira nesta matéria. A
Lei 4.024/61, antecedente a LDB vigente previa cursos ou escolas experimentais,
mas nao era suficientemente clara quanto a abrangéncia dessas experiéncias, ou se

era possivel, por exemplo, abrir uma escola inteiramente experimental.

O artigo em analise, por outro lado, segundo Carneiro (2012, p. 533):

[...] deixa claro que se permite a ruptura de padrdes convencionais
de ensino, na perspectiva de projetos pedagdgicos de alternancia,
inovadores, capazes de estimular a criatividade da aprendizagem.
Foi assim que surgiram todas as filosofias pedagdgicas
revolucionarias que conhecemos [...].

Sao exemplos desta perspectiva que permite romper paradigmas as
pedagogias e metodologias como as da Pestalozzi, Vygotsky, Montesori, Declory,
Sumerhill, Piaget, Paulo Freire e muitos outros (CARNEIRO, 2012).

Num mundo plural, o excerto legislativo estimula novos caminhos para a
oferta de servicos educacionais, de modo a considerar os diversos sujeitos e
ambientes de aprendizagem num ambiente heterogéneo e diverso de um pais

continental como é o Brasil.

[...] Neste sentido, plataformas de organizagao inovadoras do tempo
e do espaco escolares poderdo contribuir para alternativas de
escolarizacao diferentes daquelas da educacdo formal regular.
Infelizmente, esta possibilidade é pouco explorada pelos sistemas de
ensino, certamente porque a sociedade é restritiva (preconceituosa?)
com tudo que representa uma tentativa de se fazer diferente em
educacao [...] (CARNEIRO, 2012, p. 533).

E relevante lembrar que qualquer inovacéo nao significa infracdo a lei,

posto que o proprio texto legal impde que as disposi¢des legais sejam obedecidas.

3.5 Decreto n° 5.622/2005
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Logo no primeiro artigo o Decreto apresenta a defini¢do legal de EAD:

Art.1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacido a
distdncia como modalidade educacional na qual a mediacao didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizagdo de meios e tecnologias de informagao e comunicacéo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos.

Chaves Filho (2012) acredita que a necessidade de um conceito legal
advém do fato de se tratar de uma modalidade recente na educag¢ao formal
brasileira, e sua conceituagdo deve ocorrer para fins de correta aplicagdo dos
elementos normativos, em face de dindmica e continua mutabilidade desta

modalidade.

Acerca da organizagao da EAD, assevera o Decreto 5.622/2005:

Art. 1°]..]

§1° A educacgao a distancia organiza-se segundo metodologia, gestao
e avaliacdo peculiares, para as quais devera estar prevista a
obrigatoriedade de momentos presenciais para:

| — avaliagdes de estudantes;

Il — estagios obrigatérios, quando previstos na legislagao pertinente;
Il — defesa de trabalhos de conclusao de curso, quando previstos na
legislacao pertinente; e

IV — atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o
caso.

Neste dispositivo percebe-se um contracenso em relagéo ao que dispde o
art. 80 da LDB, uma vez que exige momentos presenciais, 0 que nao consta na
LDB.

A LDB nao impde nenhuma restrigdo ou condi¢éo para a EAD, logo, nao
poderia o decreto fazé-lo, sob pena de extrapolar sua competéncia, “mesmo porque
a norma do artigo 80 da LDB cria ‘programas’ para o desenvolvimento, para a
veiculagdo da EAD, ndo permitindo, assim, restricbes que inviabilizem o acesso a
educacao na sua modalidade a distancia” (CHIANTIA, 2008, p. 21).

O mesmo problema pode ser verificado no art. 4°, Il do Decreto, que
impde a realizacdo de exames presenciais quando da avaliagdo de desempenho do

aluno. Eis o seu teor:

Art. 4° A avaliagdo do desempenho do estudante para fins de
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promogdo, conclusdo de estudos e obtencdo de diplomas ou
certificados dar-se-a no processo, mediante:

| — cumprimento das atividades programadas; e

Il — realizagdo de exames presenciais.

§1° Os exames citados no inciso Il serdo elaborados pela prépria
instituicdo de ensino credenciada, segundo procedimentos e critérios
definidos no projeto pedagdégico do curso ou programa.

§2° Os resultados dos exames citados no inciso |l deverdo
prevalecer sobre os demais resultados obtidos em quaisquer outras
formas de avaliagao a distancia.

Se por um lado € possivel perceber nesse dispositivo a notavel
desconfianca que prepondera, ainda, em matéria de EAD no Brasil, também é
possivel perceber uma saudavel preocupagdo com a confiabilidade dos resultados,
haja vista o papel legitimador que avaliagdes criveis oferecem aos diplomas dos

cursos ministrados na modalidade a distancia.

E com esse espirito que além da exigéncia da presenca fisica nos
momentos avaliativos, as IES ficam igualmente obrigadas a equiparem instalagdes
fisicas em suas sedes ou polos de apoio credenciados com bibliotecas, laboratério e

espacos para que os discentes realizem as avaliacoes.

Outro dispositivo que merece analise dentro do escopo aqui visado € o

art. 3°, que preceitua:

Art. 3° A criacdo, organizacao, oferta e desenvolvimento de cursos e
programas a distancia deverdo observar ao estabelecido na
legislacdo e em regulamentagbes em vigor, para os respectivos
niveis e modalidades da educag¢ao nacional.

§1° Os cursos e programas a distancia deverao ser projetados com a
mesma duragdo definida para os respectivos cursos na
modalidade presencial.

§2° Os cursos e programas a distancia poderao aceitar transferéncia
e aproveitar estudos realizados pelos estudantes em cursos e
programas presenciais, da mesma forma que as certificagbes totais
ou parciais obtidas nos cursos e programas a distancia poderéo ser
aceitas em outros cursos e programas a distancia e em cursos e
programas presenciais, conforme a legislagdo em vigor. (grifou-se).

Também neste dispositivo o Decreto vai de encontro a uma das maiores

vantagens da EAD: a aceleragao da aprendizagem.

De outra banda, o tratamento equitativo em relagao as transferéncias e ao
aproveitamento de estudos realizados em cursos e programas presenciais, bem

como as certificagcdes totais ou parciais obtidas a distancia torna o sistema mais
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integrado e equitativo, de certa forma superando os dualismos anacrénicos que

ainda reinam neste tema.

A mesma equidade € ressaltada quando o Decreto trata dos diplomas e

certificados de cursos e programas a distancia, no art. 5°:

Art. 5° Os diplomas e certificados de cursos e programas a distancia,
expedidos por instituicdes credenciadas e registrados na forma da
lei, terdo validade nacional.

O mesmo tratamento entre EAD e educacdo presencial, nas esferas

privada e publica, também é conferido pelo art. 9° do Decreto:

Art. 9¢ O ato de credenciamento para a oferta de cursos e
programas na modalidade a distancia destina-se as instituicdes de
ensino, publicas ou privadas.

Paragrafo unico. As instituicbes de pesquisa cientifica e tecnoldgica,
publicas ou privadas, de comprovada exceléncia e de relevante
produgdo em pesquisa, poderdo solicitar credenciamento
institucional, para a oferta de cursos ou programas a distancia de:

| - especializagao;

[l - mestrado;

[l - doutorado; e

IV - educacgao profissional tecnolégica de pds-graduacgao. (grifou-se).

Os requisitos para o credenciamento da IES sao pormenorizados também
neste Decreto, ndo havendo distincdo de requisitos entre IES publicas e IES

privadas:

Art. 12. O pedido de credenciamento da instituicdo devera ser
formalizado junto ao 6rgdo responsavel, mediante o cumprimento
dos seguintes requisitos:

| - habilitagédo juridica, regularidade fiscal e capacidade econbémico-
financeira, conforme dispde a legislagédo em vigor;

Il - histérico de funcionamento da instituicdo de ensino, quando for o
caso;

lll - plano de desenvolvimento escolar, para as instituicbes de
educacao basica, que contemple a oferta, a distancia, de cursos
profissionais de nivel médio e para jovens e adultos;

IV - plano de desenvolvimento institucional, para as instituicbes de
educacao superior, que contemple a oferta de cursos e programas a
distancia;

V - estatuto da universidade ou centro universitario, ou regimento da
instituicdo isolada de educagéao superior;

VI - projeto pedagodgico para 0s cursos e programas que serao
ofertados na modalidade a distancia;

VIl - garantia de corpo técnico e administrativo qualificado;
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VIII - apresentar corpo docente com as qualificagdes exigidas na
legislacdo em vigor e, preferencialmente, com formacdo para o
trabalho com educacéo a distancia;

IX - apresentar, quando for o caso, os termos de convénios e de
acordos de cooperagao celebrados entre instituicbes brasileiras e
suas co-signatarias estrangeiras, para oferta de cursos ou programas
a distancia;

X - descricdo detalhada dos servicos de suporte e infra-estrutura
adequados a realizagao do projeto pedagdgico, relativamente a:

a) instalacbes fisicas e infra-estrutura tecnolégica de suporte e
atendimento remoto aos estudantes e professores;

b) laboratérios cientificos, quando for o caso;

c) polo de apoio presencial é a unidade operacional, no Pais ou no
exterior, para o desenvolvimento descentralizado de atividades
pedagogicas e administrativas relativas aos cursos e programas
ofertados a distancia;

d) bibliotecas adequadas, inclusive com acervo eletrénico remoto e
acesso por meio de redes de comunicagido e sistemas de
informacao, com regime de funcionamento e atendimento adequados
aos estudantes de educagao a distancia.

§ 1° O pedido de credenciamento da instituicdo para educacido a
distdncia deve vir acompanhado de pedido de autorizagdo de pelo
menos um curso na modalidade.

§ 2° O credenciamento para educacdo a distancia que tenha por
base curso de pds-graduacgéo lato sensu ficara limitado a esse nivel.
§ 3° A instituicdo credenciada exclusivamente para a oferta de pos-
graduacéo lato sensu a distancia podera requerer a ampliacédo da
abrangéncia académica, na forma de aditamento ao ato de
credenciamento.

Além disso, as instituicbes publicas e privadas encontram-se submetidas

a um mesmo regime para o oferecimento de EAD, inclusive no que respeita ao

sistema de avaliacdo da educacao superior:

Isto

Art. 16. O sistema de avaliagdo da educagao superior, nos termos
da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, aplica-se integralmente a
educacao superior a distancia.

posto, passemos a andlise do Decreto 5.773/2006,

que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisao e avaliacdo de

instituicdes de educagao superior e cursos superiores de graduagao e sequenciais

no sistema federal de ensino.

3.5 Decreto n° 5.773/2006
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Apesar de em nenhum momento a LDB estabelecer tratamento
diferenciado quanto ao credenciamento das IES que pretendem ofertar cursos e

programas a distancia, o Decreto n°® 5.773/2006 o faz, nos seguintes termos:

Art. 26. A oferta de educacdo a distdncia ¢é sujeita a
credenciamento especifico, nos termos de regulamentagao
prépria.

§1° O pedido observara os requisitos pertinentes ao
credenciamento de instituicdes e sera instruido pela Secretaria de
Educacdo Superior ou pela Secretaria de Educagao Profissional e
Tecnoldgica, conforme o caso, com a colaboragdo da Secretaria de
Educacéao a Distancia.

§2° O pedido de credenciamento de instituicio de educagao
superior para a oferta de educacédo a distdncia deve ser instruido
com o comprovante do recolhimento da taxa de avaliagao in loco e
documentos referidos em regulamentacao especifica.

§ 3° Aplicam-se, no que couber, as disposicdes que regem o
credenciamento e o recredenciamento de instituicbes de educacao
superior.

Destaque-se que o credenciamento especifico é feito junto a Unido, em
razao da premissa de que a EAD realmente quebra barreiras geograficas e a IES
devera atender estudantes em diversas unidades federativas, extrapolando,

portanto, as competéncias estaduais de regulacéo.

3.6 Portaria Normativa n° 40/2007

Esta portaria trata da instituicdo do e-MEC, sistema eletrénico de fluxo de
trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulagao da

educacgao superior no sistema federal de educacéo.

Através do e-MEC, o MEC passa a centralizar num so sistema as
disposi¢cbes sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o
ENADE, faciltando a operacdo dos processos de credenciamento,

recredenciamento e supervisado das IES publicas federais.

E, sem duvida, um avango no gerenciamento das informacdes relativas
aos processos de credenciamento, que deveria, inclusive, facilitar credenciamentos
como os do Sistema UAB, onde € necessaria a analise de inumeras propostas

simultaneamente.
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3.7 Portaria n°® 10/2009

Esta portaria fixa critérios para dispensa de avaliacdo in loco nas
autorizacdes de cursos superiores, nas modalidades presencial e a distancia. Sao
hipéteses nas quais os objetivos da avaliagdo in loco sdo considerados supridos,

apos analise documental.

Em se tratando de cursos superiores na modalidade presencial, a portaria
entende por satisfatéria a avaliacdo quando a instituicido obtiver conceito de
avaliacdo externa (Cl) e IGC mais recentes, iguais ou superiores a trés,

cumulativamente. Observe-se:

Art. 1° Nos pedidos de autorizacdo de cursos superiores, na
modalidade presencial, os objetivos da avaliac&o in loco poderéo ser
considerados supridos, dispensando-se a visita pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira -
INEP, por decisao a Secretaria de Educacido Superior - SESu ou
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica - SETEC, apés
andlise documental, mediante despacho fundamentado, se a
instituicdo de educacdo superior tiver obtido avaliagdo satisfatéria,
expressa no conceito da Cl e no IGC mais recentes, iguais ou
superiores a 3 (trés), cumulativamente.

Quando se trata de cursos superiores na modalidade a distancia, porém,
a Portaria oferta tratamento diferenciado e mais dificultoso, ndo amparado pelos

dispositivos legais e constitucionais avaliados acima:

Art. 2° Nos pedidos de autorizacdo de cursos superiores, na
modalidade a distancia, os objetivos da avaliagcdo in loco poderéo
ser considerados supridos, dispensando-se a visita pelo INEP por
decisdo da SEED, apés analise documental, mediante despacho
fundamentado, se a instituicdo de educacao superior tiver obtido
avaliagao satisfatoria, expressa no Cl e no IGC mais recentes, iguais
ou superiores a 4 (quatro), cumulativamente.

Observe-se que a nota minima é maior para os cursos desta modalidade do
que para os da modalidade presencial.

Da mesma forma, os polos de apoio presenciais, em contraposicdo ao

previsto para as instituicbes que ofere¢cam cursos na modalidade presencial,
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passarao por vistoria in loco, conforme o art. 3° da Portaria:

Art. 3° Nos pedidos de credenciamento de pdlos de apoio presencial
podera ser adotada a visita de avaliagado in loco por amostragem,
apo6s analise documental, mediante despacho fundamentado, se a
instituicido de educacao superior tiver obtido avaliagdo satisfatoria,
expressa no Cl e no IGC, mais recentes, iguais ou superiores a 4
(quatro), cumulativamente, observadas as seguintes propor¢des:

| - até 5 (cinco) pdlos: a avaliagao in loco sera realizada em 1 (um)
polo, a escolha da SEED;

Il - de 5 (cinco) a 20 (vinte) pdlos: a avaliagéo in loco sera realizada
em 2 (dois) polos, um deles a escolha da SEED e o segundo definido
por sorteio;

[ll - mais de 20 (vinte) polos: a avaliagéo in loco sera realizada em
10% (dez por cento) dos podlos, um deles a escolha da SEED e os
demais definidos por sorteio.

Percebe-se também aqui que o MEC vai além da sua competéncia para a
regulamentagdo da matéria, impondo um regime mais rigido de autorizagéo para as
instituicées privadas. Aqui fica comprometido o principio da legalidade e a seguranca

juridica das instituigdes.

De toda forma, a utilizacdo do IGC como critério para dispensa de visita in
loco revela a importancia e complexidade desse indice. O IGC passa a ser um dos
balizadores principais de qualidade das IES, destacando-se publicamente aquelas
cuja nota seja 4 (quatro) ou mais. Sem esse reconhecimento prévio de qualidade, o

processo a seguir demanda uma fiscalizagdo mais rigorosa.

3.8 A Lei 10.861/2004 - SINAES

Esta lei institui o SINAES, cujas finalidades abrigam a melhoria da
qualidade da educagao superior, a orientagcado da expansao da sua oferta, 0 aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social, com a
promogao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicdes de educagao superior, por meio da valorizagdo de sua missao publica,
da promocgao dos valores democraticos, do respeito a diferenga e a diversidade, da

afirmacao da autonomia e da identidade nacional (art. 1°, § 1°).

Tal como os esfor¢os governamentais para implantacdo da UAB e do

REUNI, o SINAES representa um esforco de expansao da oferta e qualidade do
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ensino superior no Brasil.

As caracteristicas da EAD afinam-se perfeitamente com os objetivos do
SINAES, na medida em que afirmam uma democratizagdo do ensino e a promogao

da autonomia.

As finalidades do SINAES contemplam também isonomia entre as
instituicdes publicas e privadas, reconhecendo a missdo publica do sistema

educacional brasileiro, mas também a autonomia que deve regé-lo.

No seu mister de promover a avaliagdo dos cursos e instituicdes, o
SINAES oferta resultados avaliativos que servem de referencial basico dos
processos de regulacdo e supervisao da educagao superior, 0 que inclui o
credenciamento e a renovagado do credenciamento de instituicbes de ensino
superior, assim como a autorizagdo, o0 reconhecimento e a renovacdo de

reconhecimento de cursos de graduagdo (art. 2°, paragrafo unico).

A Lei 10.861/2004, estabelece quais as dimensdes institucionais a serem

obrigatoriamente avaliadas, quais sejam:

Art. 3° A avaliagdo das instituigbes de educagao superior tera por
objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuacao, por
meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas
obrigatoriamente as seguintes:
| —a misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a poés-graduagao, a extensao
e as respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Il — a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do
patriménio cultural;

IV — a comunicagdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condigbes de trabalho;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagcdo com a mantenedora, e a
participacao dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagao e comunicacgio;

VIl — planejamento e avaliagdo, especialmente os processos,
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resultados e eficacia da auto-avaliagao institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

Na avaliacdo dos itens supramencionados, devem ser respeitadas as

especificidades e a diversidade das organiza¢cdes académicas (art. 3°, § 1°).

A avaliacdo é procedida por meio da atribuicdo de conceitos a cada uma
das dimensdes e ao conjunto destas, numa escala de zero a cinco niveis (art. 3°, §
39).

Quando considerados insatisfatérios os resultados da avaliagao,
necessaria sera a celebracado de protocolo de compromisso, firmado entre o MEC e
a IES, cujo descumprimento enseja penalidades (art. 10, § 2°), e com o0 seguinte

conteudo:

| — o diagndstico objetivo das condigdes da instituicao;

Il — os encaminhamentos, processos e agdes a serem adotados pela
instituicdo de educagdo superior com vistas na superagdo das
dificuldades detectadas;

lll — a indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de agdes,
expressamente definidas, e a caracterizagdo das respectivas
responsabilidades dos dirigentes;

IV — a criagdo, por parte da instituicdo de educagao superior, de
comissdo de acompanhamento do protocolo de compromisso.

Assim, ao lado do IGC, as avaliagbes do SINAES implicam o controle da
qualidade dos cursos e instituicdes, reforcando medidas como a da instituicdo do
REUNI no sentido de expandir qualitativamente a oferta de ensino superior no Brasil.
Trata-se mesmo de uma tentativa de conter a massificagcdo desenfreada e sem foco

na qualidade da qual ja falamos nesse estudo, e que costuma fazer parte da critica

quando se fala em EAD.

Implica, ademais, no fortalecimento da autonomia das IES sem eliminar o
carater supervisionador do MEC, oportunizando a celebragdo de protrocolos de
compromisso com indicacdo de prazos e metas para realizacdo de acbes e
superacgao de dificuldades. Com isso, favorece a expansédo do ensino, em lugar de

um corte abrupto de credenciamentos e suas respectivas vagas nas IES.
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4. O CREDENCIAMENTO DAS IES NA MODALIDADE EAD:

fundamentos legais

Neste capitulo é feita a analise documental de Pareceres do CNE que
trata do Credenciamento das IES para oferta de EAD, com o objetivo de identificar

se sao seguidos os critérios legais de avaliagao.

A selecao dos pareceres guiou-se pela busca de pelo menos um processo
de credenciamento no sistema UAB, um de credenciamento de IES particular
experimentalmente e um de credenciamento especial para um curso a distancia. Os
Pareceres analisados foram os seguintes: 238/2010, 367/2005, 253/2006, 310/2011,
342/2011, 358/2011, 359/2011, 360/2011, 467/2011, 533/2011 e 554/2011. Os
pareceres de 2011 selecionados sa&o os oito ultimos pareceres aprovados e
publicados na pagina eletrbnica do MEC, escolhidos com base no critério

cronoldgico como forma de controle isento e aleatério dos dados.

4.1 O credenciamento para oferta de EAD na UAB

O credenciamento para oferta de ensino, em qualquer modalidade, é
requisito essencial ao reconhecimento pelo MEC das atividades e cursos

desenvolvidos.

No caso da EAD este procedimento € especifico e direcionado as
necessidades desta modalidade diferenciada, dizendo respeito a forma de
atendimento, disponibilizagcdo de bibliotecas e pdlos de apoio presencial, entre

outros. Ou seja, as dez dimensdes previstas no SINAES.

No caso do Sistema UAB, ao contrario do ocorre com as IES privadas,
que procuram o MEC para promover seu credenciamento, é o Estado quem tem ido
em busca de IES publicas para fomentar o desenvolvimento de EAD nestas. Trata-

se de uma tentativa de expandir essa modalidade.

O primeiro passo no credenciamento para o Sistema UAB ocorreu em
2005, quando a CAPES (2005) publicou o Edital n°. 1, solicitando as prefeituras
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municipais e governos estaduais a inscrigdo de projetos com condigbes minimas

para implantacao de poélos de apoio presencial. Eis o que descreve o edital:

A.3 DO PROCESSO DE ANALISE PARA SELECAO

A.3.1 As propostas de pdolos municipais de apoio presencial serdo
analisadas e selecionadas por Comissdo de Selecdo, a ser
constituida pela Cedente especificamente para os fins deste Edital.
A.3.2 A andlise sera realizada conforme os seguintes critérios:

a) adequacéao e conformidade do projeto com os cursos superiores a
serem oferecidos, considerando-se, especialmente para esse fim,
sem prejuizo de critérios adicionais:

1) a caréncia de oferta de ensino superior publico na regido de
abrangéncia do pélo;

2) a demanda local ou regional por ensino superior publico, conforme
0 quantitativo de concluintes e egressos do ensino médio e da
educacao de jovens e adultos;

3) pertinéncia dos cursos demandados e capacidade de oferta por
instituicdes federais de ensino;

b) infra-estrutura fisica das instalagdes do pdlo (salas de aula,
anfiteatros e salas de leitura, pesquisa e atendimento presencial aos
alunos e outros);

c) biblioteca, contendo pelo menos o acervo bibliografico minimo,
inclusive biblioteca virtual, para o curso que se pretende ofertar;

d) laboratério de informatica com acesso a Internet,
preferencialmente em banda larga, e recursos de multimidia,
viabilizado por infra-estrutura de informatica (servidores e sistemas
de rede) adequada ao funcionamento do pdlo;

e) laboratérios de Fisica, Quimica, Biologia e demais especificos
para os cursos pretendidos, conforme o caso;

f) equipe de tutores presenciais a ser selecionada pelas instituicdes
federais de ensino;

g) recursos para transporte intermunicipal e hospedagem, quando for
0 caso;

h) equipe técnica e administrativa de apoio; e

i) sustentabilidade financeira e orcamentaria e capacidade técnica
para a instalacido do pdlo.

A.3.3 Poderao ser solicitadas informagdes ou documentos adicionais
para os devidos esclarecimentos, analise e encaminhamento da
proposta.

Na sequéncia, o MEC convidou 76 Instituicdes Federais de Ensino
Superior a apresentarem propostas de cursos na modalidade a distancia. Nessa
segunda chamada o MEC responsabilizou-se pelo integral financiamento dos cursos
ofertados. Mais uma vez, aqui esta o papel fomentador do Estado na promocéo da

educacao, previsto desde a Constituicdo Federal até o PNE.

Essa parceria do MEC com os demais entes federativos advém do regime

colaborativo em que esta inserido a UAB, nos termos do art. 1°, Il do Decreto
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5.800/2006: “Il - oferecer cursos superiores para capacitagao de dirigentes, gestores
e trabalhadores em educagdo basica dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios;”.

No mesmo sentido, o art. 2° incentiva o regime colaborativo da UAB:

Art. 2¢ O Sistema UAB cumprira suas finalidades e objetivos sdcio-
educacionais em regime de colaboracdo da Unido com entes
federativos, mediante a oferta de cursos e programas de educagao
superior a distancia por instituigdes publicas de ensino superior, em
articulagdo com poélos de apoio presencial.

Trata-se da aplicacdo de um federalismo cooperativo na seara
educacional, com descentralizagdo das atividades pedagdgicas e administrativas

dos cursos e programas ofertados a distancia pelas IES publicas.

Ha que se destacar que o Sistema UAB é um sistema publico, envolvendo
tdo somente I|IES publicas focando principalmente acdes de formagdo de
professores, demonstrando a expressa opg¢ado do poder publico em expandir a
modalidade a distancia no ensino superior. Parece existir mesmo a tendéncia de que

esta modalidade passe a ser o principal investimento publico no nivel superior.

O MEC deve firmar convénios e acordos de cooperagao técnica com IES
publicas, cujo credenciamento tenha se dado nos termos do Decreto 5.622/2005,
anteriormente estudado, para o oferecimento de cursos e programas de EAD no
Sistema UAB.

Esta articulagdo deve ser realizada mediante a publicagdo de editais pelo

MEC, como aquele citado paragrafos acima.

As despesas do Sistema UAB sado custeadas pelas dotacdes
orcamentarias consignadas anualmente ao MEC e ao FNDE, respeitados os limites
de movimentacdo e empenho de pagamento da programag&o orgamentaria e

financeira.

O MEC coordenara a implantagdo, o acompanhamento, a supervisao e a
avaliagcao dos cursos do Sistema UAB, oferecendo incentivos através da criagao e

consolidagéo de uma rede de apoio a EAD e, segundo Mota (2009, p. 302):

a consolidacdo de uma comunidade de pesquisadores em TIC, como
um dos elementos viabilizadores e sustentadores da UAB, também
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ocorrera por meio de um Programa de Bolsas de Pesquisa em EAD
nos moldes das atuais Bolsas de Produtividade em Pesquisa do
CNPgq. O Programa de Bolsas permitira a sistematizagéo, em carater
nacional, dos principais projetos académicos em curso, bem como
uma visao geral da area de EAD. Nessa perspectiva, a comunidade
académica podera se conhecer melhor e compartilhar experiéncias e
conhecimento em nivel superior ao atual.

Este aspecto do compartilhamento de pesquisa e experiéncias em EAD é
salutar. Demonstra a tentativa de incentivar novas técnicas educacionais, meios e
métodos de ensino que contribuem para a evolucdo da educagdao do pais.
Considerando que as IES privadas tém mais tempo de experiéncia na modalidade
EAD seria muito produtivo se esse intercambio se fizesse entre IES publicas e IES

privadas.

Se a lei ndo as segregou, ndo cumpre a um processo de credenciamento

fazé-lo.

4.2 Analise dos Pareceres do CNE

Os Pareceres avaliados sao os seguintes: 238/2010, 367/2005, 253/2006,
310/2011, 342/2011, 358/2011, 359/2011, 360/2011, 467/2011, 533/2011 e 554/2011.
Os pareceres de 2011 selecionados sédo os oito ultimos pareceres aprovados e
publicados na pagina eletronica do MEC, escolhidos com base no critério
cronolégico como forma de controle isento e aleatério dos dados. Todos os

documentos seguem anexos, em seu inteiro teor, a este estudo.

No primeiro dos pareceres analisados, o préprio sistema UAB é o
interessado e o assunto € a consolidagdo do Credenciamento das IES para a oferta
de cursos superiores na modalidade a distancia e dos polos de atividades

presenciais do sistema UAB implantados e em processo de implantagéo.

O Parecer 238/2010 informa distintas situagcdes para as diversas
instituicdes que teriam seu credenciamento para oferta na modalidade EAD

consolidado:
- 38 (trinta e oito) delas ja estavam credenciadas;

- 2 (duas) ja estavam credenciadas para exclusiva oferta de cursos de
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especializacio;

- 42 (quarenta e duas) estavam credenciadas em carater experimental,

com IGC maior ou igual a 3;

- 5 (cinco) delas estavam credenciadas em carater experimental, com IGC

igual a 2; e
- 9 (nove) delas sequer haviam ainda sido credenciadas.

Na analise do pleito, o CNE faz expressa meng¢ao ao marco regulatorio da
questao: a Lei 9.394/1996 e o Decreto 5.622/2005.

Do mesmo modo, exalta o esforco do MEC na criacdo do Sistema UAB,

nos seguintes termos:

Para analisar o pleito, importa em primeiro lugar destacar o esforgo
realizado pelo MEC para qualificar e valorizar a rede de IFES e para
criar o Sistema UAB, em colaboragcdo com Instituicdes Publicas de
Educacgao Superior, empresas estatais e outras instancias do poder
publico. A UAB visa ao atendimento a demandas por formacao
superior inicial e continuada em condi¢gdes acessiveis a amplos
segmentos sociais interessados, por meio da flexibilidade prépria da
modalidade de Educagéo a Distancia e da abrangéncia territorial (p.
4).

Mantém o Parecer em analise o mesmo discurso da legislagdo que trata
sobre EAD, valorizando-a e enaltecendo sua flexibilidade para chegar a lugares
distantes. O elogio se estende ao MEC, o qual, segundo o Parecer, tem se

esforcado para qualificar e valorizar a rede de IES federais e criar o Sistema UAB.

Continuando suas justificativas, o Parecer 238/2010 explica como se deu

o credenciamento inicial das IES avaliadas:

Para implantar o Sistema UAB, o MEC utilizou o expediente do
credenciamento em carater experimental, por meio das Portarias
Ministeriais mencionadas no ja citado Parecer n° 155/2010 -
CGR/DRESEAD/SEED/MEC, concedido as Instituicdes Publicas de

Educagao Superior que se integrariam ao Sistema.

Verifica-se, portanto, o uso do credenciamento em carater experimental,
nos termos do que ja era previsto na Portaria n°® 873 de 2006 do MEC,como um
instrumento da oferta publica de cursos superiores a distancia, nas IES publicas que

participem do sistema UAB.
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Como a autorizagao experimental referida na portaria ndo substitui o ato
de credenciamento definitivo e tem prazo de vigéncia limitado, necessaria era a

consolidacao realizada neste parecer.

Nesse sentido, explica também o Parecer 238/2010:

O processo de implantagdo de Instituicbes e polos de apoio
presencial foi precedido de processo de selecdo e ajuste de
condicbes para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia por meio de editais proprios. A implantagdo dos primeiros
polos de apoio contou com a parceria de prefeituras dos municipios
em que estes foram instalados. Estes polos foram sujeitos a
verificagdes in loco recentes, que produziram melhorias nas suas
condigbes efetivas de funcionamento. Mais recentemente, os polos
tém sido implantados sob supervisao direta da SEED.

Ao final, o relator votou favoravelmente ao credenciamento de todas as
Instituicdes Publicas de Educacédo Superior, vinculadas ao Sistema UAB, inclusive

aquelas cujo IGC é inferior a trés.

Verifica-se da analise do Parecer que este credenciamento ndo obedeceu
a todas as normas relativas ao credenciamento, nos termos da Portaria Normativa n°
10/2009, pois ndo realizou uma justificativa individual para a aprovagéo de
instituicdes com IGC inferior a trés nem para as instituicbes ainda nao credenciadas.
Ao contrario, no caso de IGC inferior a 3 (trés), é possivel até o indeferimento

independente de visita in loco. Eis 0 que determina a Portaria:

Art. 30 Nos pedidos de credenciamento de pélos de apoio presencial
podera ser adotada a visita de avaliagdo in loco por amostragem,
apo6s analise documental, mediante despacho fundamentado, se a
instituicdo de educacdo superior tiver obtido avaliagdo satisfatoria,
expressa no conceito da avaliagdo institucional externa - Cl e no
indice Geral de Cursos - IGC, mais recentes, iguais ou superiores a 4
(quatro), cumulativamente, observadas as seguintes propor¢des:

| - até 5 (cinco) pdlos: a avaliagdo in loco sera realizada em 1 (um)
polo, a escolha da Secretaria de Educacao a Distancia - SEED;

Il - de 5 (cinco) a 20 (vinte) polos: a avaliagéo in loco sera realizada
em 2 (dois) polos, um deles a escolha da SEED e o segundo definido
por sorteio;

lll - mais de 20 (vinte) pdlos: a avaliagao in loco sera realizada em
10% (dez por cento) dos pélos, um deles a escolha da SEED e os
demais definidos por sorteio.

Art. 40 O disposto no art. 10 desta Portaria nao se aplica aos
pedidos de autorizagao dos cursos referidos no art. 28 do Decreto no
5.773, de 9 de maio de 2006.
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Art. 50 Na hipotese de ClI e IGC inferiores a 3 (trés),
cumulativamente, a autorizagao de cursos podera ser indeferida
independentemente de visita de avaliagao in loco. (grifou-se).

Todas as instituicdes foram colocadas no mesmo patamar e assim
aprovadas para oferecer EAD, embora as regras para credenciamento nesta
modalidade sejam especificas e rigorosas ao ponto de, quando se trate de dispensar
a avaliacao in loco, o IGC para os cursos da modalidade a distancia ser, no minimo,

4, enquanto na modalidade presencial, a nota minima é 3.

O que preocupa em credenciamentos desta espécie, mais do que a
obediéncia ou ndo a regras de decretos e portarias ministeriais, € o credenciamento
de instituicdes que ndo ostentem reais condicbes de atender na modalidade EAD,
em nome de uma politica de indugao da EAD pelo setor publico. Ha que se ressaltar
que a qualidade deve prevalecer sobre a quantidade de instituicdes publicas que
ofertem EAD.

Assim, se o credenciamento EAD para |IES publicas nado vier
acompanhado de uma politica de qualificagdo dos agentes publicos nesta

modalidade o esforgo pela democratizacao restara ineficiente.

Do mesmo modo, ao diminuir o parametro minimamente aceitavel para as
IES publicas, o MEC quebra a confianca de toda a sociedade quanto ao que deve ou

nao esperar de um sistema de credenciamento.

Continuando a analise, vejamos o Parecer 367/2005. Trata o parecer do
credenciamento “especial”, nos termos do art. 6° da Resolugdo CNE/CES n° 1/2001,
do Servigo Nacional de aprendizagem Industrial (SENAI) — Departamento Regional
de Santa Catarina para oferta de programas de pds-graduacédo /ato sensu a
distancia e autorizacao inicial do curso de MBA em Gestao para a Exceléncia, a

distancia.

Relata o parecer que foi designada comissao de verificagao in loco e faz
uma detalhada referéncia as conclusdes da comissdo em diversos aspectos: plano
de desenvolvimento institucional, organizagdo curricular, corpo docente, equipe
multidisciplinar, material didatico, interagdo entre alunos e professores,
procedimentos de avaliagdo de aprendizagem, avaliagao institucional e infraestrutura

de apoio. A analise é positiva em relagdo a todos os aspectos e culmina com a



73

aprovacao do credenciamento.

Ressalte-se que esse tratamento e analise pormenorizados das
condi¢cdes da IES nao foram os mesmos ocorridos no Parecer de consolidagdo do

credenciamento das IES do Sistema UAB, anteriormente avaliado.

Ja o parecer 253/2006, aprovado em 09/11/2006 trata do credenciamento
da Universidade Estadual do Centro-Oeste, para a oferta de cursos superiores a
distancia. Esta IES é publica e na época do credenciamento integrava os consorcios
formados para atender ao Programa de Formacé&o Inicial para Professores dos

Ensinos Fundamental e Médio (Pré-Licenciatura), langado pela SEED/MEC.

Relata o parecer que apdés uma visita in loco, foi autorizado o
credenciamento experimental da instituicdo e, seguidamente, apos outra visita,

apresentado relatério para este credenciamento.

Sao relatadas também algumas recomendagbes e aprovado o
credenciamento apenas com base no relatério, sem que o parecerista tecesse

quaisquer consideragdes.

Passemos agora a analise do Parecer 310/2011, aprovado em
03/08/2011, cujo interessado € a Universidade Sao Francisco para oferta de curso

superior na modalidade a distancia.

Trata-se de uma instituicdo privada e o parecerista percorre um caminho
analitico completo das dimensbes a serem avaliadas em um credenciamento,
citando os relatérios das comissodes de visita in loco e as notas que foram atribuidas
a cada uma das dimensbes institucionais avaliadas, bem como um IGC 3,

aprovando o credenciamento ao final do parecer.

Ja o Parecer 342/2011, aprovado em 4/8/2011, trata do recredenciamento
da Faculdade do Noroeste de Minas, para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia. Trata-se de um dos pareceres com justificativa mais

completa e detalhada, optando pelo indeferimento do recredenciamento.

Os fundamentos principais foram as analises feitas no ambito do
Processo e-MEC n°® 200712217, sobre o recredenciamento institucional; e o do
Parecer Final da SEED, no Processo e-MEC n° 200913505, consistindo em:

limitagdes em sua infraestrutura, restricdes no acesso ao acervo, oferta de vagas
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sem o devido autorizativo e em polos de apoio presencial ndo credenciados pelo
MEC, desobediéncia as medidas cautelares de suspensido de ingresso de novos
alunos, existéncia de agenciadores de ensino, problemas na avaliagdo dos

estudantes, material didatico e conteudo dos cursos, fragil tutoria entre outros.

Ha farta justificativa da decisdo a partir de elementos concretos,
especialmente os extraidos da visita in loco, o indeferimento do recredenciamento.
Se comparadas as justificativas deste Parecer e do Parecer 238/2010, percebe-se
como as visitas in loco, que sequer foram realizadas, ndo tiveram nenhum peso para
o deferimento do credenciamento definitivo, apontando mais uma vez para uma
fragilizacdo da legalidade e consequente descumprimento legal da legislagao

infraconstitucional juridica que deveria guiar os procedimentos.

O argumento da manutencédo da qualidade nesta modalidade também é

sempre reforgado, como no trecho a seguir transcrito:

Diante do exposto e considerando que:

(i) o artigo 206 da Constituicdo Federal, em seu Inciso VII, estabelece
a garantia de padrdao de qualidade como um dos principios da
atuacao de instituicbes de ensino no Brasil e, portanto, fundamental
para a concessao de autorizacdo de funcionamento pelo Ministério
da Educacao;

(i) o alcance do padrao aceitavel de qualidade por parte das
Instituicdes de Ensino Superior é aferido mediante a aplicagdo de
critérios estabelecidos no marco legal e normativo Vvigente,
especialmente na Lei 10.861, de 14 de abril de 2004;

(iii) o deferimento do pedido de recredenciamento & condicionado a
demonstragdo do funcionamento regular da instituicao e tera como
referencial basico os processos de avaliagdo do SINAES, conforme
estabelece o artigo 22 do Decreto n° 5.773/2006;

(iv) o IGC da FINOM foi 2 (dois) nos anos de 2008 e 2009, com
valores continuos iguais a 177 (2008) e 178 (2009), respectivamente;
(v) a oferta de Ensino Superior na modalidade a distdncia da FINOM
foi submetida a procedimentos de supervisdo, pela Secretaria de
Educagdo a Distancia, conforme previsto na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo (Lei n° 9.394/1996) e regulamentado pelo
Decreto n® 5.773/06, em seus arts. 45 a 57, mediante os quais foram
detectadas sérias deficiéncias, ndo corrigidas até a presente data; e
(vi) o Plano de Desenvolvimento Institucional, apresentado no ambito
este processo de recredenciamento nao dispde de um projeto de
EAD capaz de viabilizar a superacdo das deficiéncias apontadas,
bem como ndo garante reversdo de quadro geral de fragilidades e
precariedades na oferta de cursos superiores a distancia;

(vii) Os pedidos de recredenciamento de IES devem ser decididos a
luz dos principios da eficiéncia, da supremacia do interesse publico e
da razoabilidade.

a Secretaria de Educacéao a Distancia manifesta-se desfavoravel ao
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recredenciamento da Faculdade do Noroeste de Minas - FINOM,
mantida pelo Centro Brasileiro de Educagéo e Cultura, com sede no
municipio de Paracatu, Estado de Minas Gerais, para a oferta de
cursos superiores na modalidade a distancia (p. 8-9).

O papel do 6rgao avaliador, enquanto 6rgao publico também é real¢gado
através da evocacao dos principios da eficiéncia e da supremacia do interesse

publico.

Analisamos também o Parecer 358/2011, aprovado em 01/09/2011, cujo
objeto é o credenciamento do Centro Universitario SENAC, para oferta de cursos

superiores na modalidade a distancia.

O parecer, em breve relatério apresenta os relatérios da SEED e das

comissodes de visita in loco, muito positivos e exprime o seguinte voto valorativo:

Diante das otimas notas (4 e 5) atribuidas pela Comissdo de
avaliacdo do INEP em ambos processos, a infraestrutura para oferta
do curso, a qualidade do Projeto Pedagdgico e a apreciacdo da
Secretaria de Educagdo a Distancia, votamos favoravelmente ao
credenciamento da IES para atuar na educagao a distancia a partir
da oferta do curso superior Bacharelado em Administracao (p. 11).

Diante dos conceitos 4 e 5, equivalentes a bom e muito bom,
respectivamente, o parecerista ndo comentou as qualificagdes da instituicdo e a

aprovou sumariamente, exaltando suas 6timas notas.

Quanto ao Parecer n°® 359/2011, aprovado em 01/09/2011, referente ao
credenciamento Institucional do Centro Universitario Adventista de Sao Paulo
(UNASP), para oferta de cursos de Pds-Graduagao /ato sensu na modalidade a
distancia, verifica-se mais uma vez como fator relevante o conceito geral (4), sem
maiores consideracdes de outros fatores ou situacdes que influenciassem a decisao
do avaliador. O relato da Comissao de avaliadores do INEP foi o principal documento
levado em consideragao para o credenciamento, confome se percebe do seguinte

trecho:

Com o relato da Comissdo de avaliadores do INEP de que a IES
atende a todos os preceitos legais referentes a EaD e a
acessibilidade, sendo toda edificacdo da IES estruturada de forma a
facilitar o acesso as pessoas com necessidades especiais, e, ainda,
considerando os referenciais de qualidade para a educagao a
distancia, as orientagdes do Ministério da Educacgao e do instrumento
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de avaliagao, a proposta do Centro Universitario Adventista de Sao
Paulo apresenta perfil adequado para a oferta do Curso pretendido,
tendo recebido conceito geral 4 (quatro) (p.9).

Relativamente ao Parecer 360/2011, aprovado em 01/09/2011 é de se
destacar que o relator contraria a orientacdo da SEED. Trata-se de um Recurso
contra a decisdo do Secretario de Educagao a Distancia que, por meio da Portaria
no 61/2010, indeferiu o pedido de autorizagdo para o funcionamento do curso de
Administracdo na modalidade a distancia, pleiteado pela Faculdade de Odontologia

Séao Leopoldo Mandic.

Consta no parecer que ocorreu avaliagao in loco da instituicdo e a nota
global das dimensbes avaliadas foi 3, sendo consideradas todas elas suficientes
para aprovagéao. Entretanto, quando levado o processo a SEED, sob o argumento de
que sua analise é sistémica e minuciosa, alegaram-se fragilidades e ofertou-se
parecer pelo indeferimento. Aqui, mesmo havendo um histérico favoravel da
instituicdo e uma avaliacdo in loco, que considerava suficientes os indicadores

necessarios ao credenciamento, este nio foi concedido.

Assim, a IES privada recorreu da decisdo, gerando o parecer ora
analisado. Neste, mais uma vez se levou em consideragdo o0 posicionamento do
INEP acerca das dimensdes avaliadas bem como a nota do IGC, nos seguintes

termos:

Para analisar o pleito, registro inicialmente que a Instituigdo alcangou
o valor 5 para o indice Geral de Cursos em 2009.

Além disso, a Faculdade de Odontologia Sdo Leopoldo Mandic esta
credenciada para a oferta de cursos de especializacdo na
modalidade a distancia por meio da Portaria MEC no2.688/2005.
Com base nessa prerrogativa, oferece cursos de especializagdo em
areas como Odontologia, Saude Coletiva e Gestdo de Negdcios na
area da Saude. A Instituicdo utiliza-se também dos meios
tecnologicos proprios da modalidade para ministrar algumas
atividades para o curso de graduacdo em Odontologia e para a
formacgao continuada de seus docentes.

Do ponto de vista académico, a Faculdade destaca-se no cenario
nacional por oferecer, ao lado do curso presencial de Odontologia,
cursos de mestrado académico e de doutorado (com notas 4 na
CAPES), de mestrado profissional (nota 5 na CAPES) todos na
mesma area.

Em vista da motivacdo utilizada para negar o pleito de autorizagdo do
curso, €é imperioso analisar as condigdes observadas no
procedimento de avaliagao do pleito de credenciamento (processo n°
23000.003133/2008-07). A Comissao responsavel atribuiu, em seu
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Relatério (no 58.459), notas “3” para todas as dimensdes avaliadas
naquele caso (Organizagdo Institucional para Educagao a Distancia,
Corpo Social e Instalagbes Fisicas), concluindo que o perfil
institucional para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia é satisfatorio. [...] (p. 8-9).

Mais uma vez, o escopo argumentativo € reforcado para contrariar a
decisdo anterior, mas sempre baseado no IGC e no conceito geral das dimensdes

avaliadas in loco.

O argumento sistémico usado pela SEED para negar o credenciamento é

usado pelo parecerista, mas dessa vez para favorecer o credenciamento. Vejamos:

A ponderagao do conjunto das informacgbes relativas as avaliagbes
pertinentes indica condigdes suficientes para a oferta do curso
pleiteado na modalidade a distdncia atendendo aos padrdes de
qualidade fixados pelos documentos oficiais. A apreciagdo da
avaliagao institucional pela Secretaria parece ter considerado de
forma intensificada as fragilidades apontadas pela Comissdo de
Avaliacdo. Seria mais apropriado autorizar o curso e recomendar o
credenciamento em questdo e determinar a interessada o
saneamento dos pontos insatisfatoérios.

Portanto, ndo € possivel concluir que as ressalvas apresentadas pela
SEED sejam impeditivas para a aprovacgao do pleito.

Em face destes argumentos, considero que ndo ha fundamento para
manter a decisdo que é objeto do presente recurso (p.11).

Com base nisso, o parecerista votou favoravelmente e foi deferido o

credenciamento.

Por outro lado, no Parecer 467/2011, aprovado em 10/11/2011, seguindo
0 padrédo que se tem notado nos pareceres até aqui avaliados em que a aprovagao
baseia-se nos conceitos dados pelo INEP e pelo IGC, aprovou-se o
recredenciamento da Universidade Norte do Parana (Unopar), para a oferta de

cursos superiores na modalidade a distancia.

A Unopar, relata o Parecer, tem IGC “3” (trés), tem bons resultados no
Enade e recebeu conceito geral 3 na avaliacdo externa de suas dimensoes,

atendendo a todos os requisitos legais.

Ja o Parecer 533/2011, aprovado em 7/12/2011, se refere ao
credenciamento da Universidade de Sao Paulo (USP), fora do sistema UAB, para a
oferta de cursos superiores na modalidade a distancia. Tal como nas IES privadas,

foi realizada visita in loco e produzido relatério de avaliacdo pelo INEP que resultou
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num conceito institucional 5. Nesse parecer ndo se fez mencdo ao IGC, mas se
exaltou as qualidades institucionais da USP. O parecer foi detalhado e expbs os
motivos embasado na visita in loco e nos relatérios e dados do INEP e do Enade

acerca da instituicao.

Por fim, o Parecer 554/2011, aprovado em 08/10/2011, trouxe a discussao
o pedido de credenciamento da Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC)
para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, a partir da autorizagao
para funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial (e-MEC

n°® 200815721), com oferta de 120 (cento e vinte) vagas totais anuais.

Destaca o parecer que a UNESC é vinculada ao Sistema Estadual de
Ensino do Estado de Santa Catarina e esta ativa ha décadas. Apresenta também o
IGC da Institui¢do - nota 3 nos ultimos quatro anos — como um fator positivo para
aprovacao e indica que a IES apresentou condi¢cdes acima do referencial minimo de
qualidade para obtencao de credenciamento institucional na modalidade a distancia.
No mesmo sentido foram os relatérios do INEP, levando a um voto favoravel ao

credenciamento da IES.

Nos pareceres analisados ha pedidos de credenciamento tanto de IES
publicas quanto privadas. Da analise da amostra se constata a desobediéncia a
pressupostos legais, especialmente no Sistema UAB. O que mais salta aos olhos é a
inobservancia do IGC minimo (nota 3) para o credenciamento e a dispensa da visita

in loco aos estabelecimentos que nao atingirem tal padréo.

Enquanto nas negativas de credenciamento, inclusive na situagdo em que
possuia a IES privada indices satisfatorios, o discurso que predomina € o da
manutencdo da qualidade no ensino superior na modalidade a distancia, tais
critérios parecem nao ter sido considerados para a consolidacdo do credenciamento
no Sistema UAB, em que instituicdes com IGC inferior a 3 foram credenciadas
normalmente sem que houvesse qualquer preocupagdo com um suporte

argumentativo minimo a embasar a aprovacgao.

O que preocupa é que, em nome da indugao e democratizagao do ensino,
pelo poder publico, sejam credenciadas instituicbes publicas ndo qualificadas para

iSSO.
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O minimo que se pode exigir € o que os requisitos, a visdo minuciosa e
sistémica pretendida nos credenciamentos individuais privados ou publicos seja
voltado também para o Sistema UAB. Qualquer visdo menos severa fere ndo sé o
principio da legalidade, mas também a busca pela qualidade do ensino em todos os

niveis, cuja regulamentacao e fiscalizagéo € dever do Estado.

Do mesmo modo, todos os instrumentos infraconstitucionais, nos quais se
inclui o IGC e o credenciamento especial das instituigbes visam o mesmo fim:

garantir qualidade do ensino.

Assim sendo, incabivel tal desrespeito explicito ao texto legal, em

detrimento de um valor que deveria ser a base de todo ensino no pais: a qualidade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O inicio da educacgao superior no Brasil data de 1808, mas, somente mais
de um século depois esse nivel de ensino comecgou a expandir-se. Numa evolugao
lenta e heterogénea, a educagéo superior no Brasil, desde a década de 80 do século
passado comegou a sofrer gradativos avangos, seja no setor publico, seja no setor

privado.

Com a evolugdo das tecnologias, da sociedade da informacdo e
globalizagdo da economia, a demanda por educagdo superior cresceu no Brasil,

implicando na necessidade de mudar a gestado do processo educacional.

Saimos de uma “educacéao artesanal”’, em que o professor assume todas
as fases do processo produtivo e abarca todo o conhecimento para um contexto
‘revolugdo industrial educacional”’, no qual, dado o grande numero de alunos, é

necessario o uso de ferramentas que permitam disseminar o conhecimento.

A EAD é uma dessas ferramentas, possibilitando que o aumento do
numero de alunos ndo implique necessariamente na diminuicdo da qualidade do
ensino, uma vez que permite que um so professor ministre aulas para centenas ou
até milhares de individuos situados fisicamente em diferentes regides, o que diminui
a elitizacdo do ensino superior, na medida em que n&o mais apenas a pequena elite
com condi¢cdes de se manter na universidade, publica ou particular, tenha acesso a

professores qualificados e até disputados pelas IES.
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Ademais, o ensino de massa proporcionado pela EAD diminui os custos
por aluno, possibilitando um potencial de expansdo do ensino superior sem

precedentes no Brasil.

E junto com educagcdo de qualidade necessariamente vem maior
competitividade dos profissionais no mercado trabalho, desenvolvimento pessoal dos

individuos e da prépria sociedade.

Assim, na esteira de difundir a educacao superior, a modalidade EAD se
mostra como ferramenta importante e alvo das politicas publicas estudadas nesta

investigacao.

E de se ressaltar que, mesmo no intuito de diminuicdo de custos, deve ser
evitada a mercantilizagdo do ensino superior e que as politicas de expansao da EAD
praticadas no setor publico influenciam e até sao cobradas pelas IES privadas, como

forma de legitimagéo de suas préprias atividades.

Entre tais politicas publicas destacam-se o REUNI e a UAB, programas de
expansao do ensino superior e democratizagado do acesso as universidades publicas,

sempre visando um ensino de qualidade.

Ao lado da expansao do sistema educacional cresceu também no Brasil o
sistema de controle de qualidade, através da instituicdo de exames como o ENADE
e o ENEM e sistemas de controle como o SINAES. A instituicdo de um severo
processo de credenciamento de instituicdes de ensino também deveria colaborar

com este desiderato.

A constatacdo da crescente evolucio e difusdo das TIC, bem a como a
disseminacao da educacéao a distancia, inclusive por indugao publica, nos motivou a
fazer este estudo a partir da analise dos pareceres do CNE, oportunidade em que o
Poder Publico faria seu mais institucionalizado controle de qualidade, autorizando ou
nao o credenciamento de instituicbes para ofertar ensino, conforme estejam ou nao

atendendo a critérios estabelecidos pelo préprio estado, como o IGC.

Nesse sentido, ha que se reconhecer o importante papel do Sistema UAB,
enquanto investimento na modalidade EAD, haja vista que o Estado também deve
acompanhar a evolugcao da sociedade para poder fornecer acesso ao ensino e
ensino de qualidade. E salutar, inclusive, como a inducéo publica para EAD pode

contribuir para sua expansao no setor privado.
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Entretanto, para se concretizar tais finalidades, sdo necessarias mais do
que intengbes ou agdes ndo bem articuladas em projetos e programas. Uma
verdadeira politica educacional publica, voltada para a EAD, precisa levar em conta

as especificidades e demandas locais.

E por isso que ndo basta a implantagdo de um sistema como UAB sem

que um controle rigido de qualidade seja concomitantemente mantido.

Com efeito, verificamos que ha uma inter-relagdo do Estado com os
setores privados quando o assunto é educagao, as vezes incentivando e fornecendo
até subsidios, e outras vezes recuando, regulando a atividade e incentivando

universidades e projetos publicos de educacao, como no caso do Sistema UAB.

Mas, trata-se de uma ligagao indissociavel, haja vista seu dever de
oferecer mais do que ensino, garantir que todo ensino que passe pelo seu controle

tenha o minimo de qualidade.

Entendemos que o escopo normativo vigente da sustentacédo a qualidade,

que é principio basilar da educagao no texto constitucional.

Do mesmo modo, todos os instrumentos infraconstitucionais, nos quais se
incluem o IGC, as avaliacbes do SINAES, o ENADE e o credenciamento especial

das instituicdes visam o mesmo fim: garantir qualidade do ensino.

Um sistema de controle e regulagdo do atendimento de tais exigéncias
existe para proporcionar seguranga juridica, principio basilar do Estado de Direito

sem o qual a harmonia das relagdes sociais nao pode ser mantida.

O principio da legalidade insere-se nesse contexto como um principio

nitidamente voltado para a aplicagao das normas juridicas, sua efetividade.

Nesse aspecto, a nogao de obrigatoriedade esta intrinseca a nogéao de
legalidade, vinculando valores as condutas sociais na busca por justica. Nesse
contexto, € também objetivo do direito a paz social, motivo pelo qual se faz

necessaria certa estabilidade das relagdes.

Por isso é que a legalidade ndo é para o individuo isolado. E para a
sociedade, para o grupo em suas relagdes, de modo que a quebra da confianga no
sistema em uma oportunidade influencia ndo s6 o diretamente atingido, mas todo o

sistema e individuos ao seu redor. Isso porque o Estado de Direito funda-se na
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subordinacéo do proprio Estado as normas que produziu validamente, tornando sua
conduta previsivel pelos individuos. Sem a legalidade ¢é impossivel a existéncia do
Estado de Direito.

Por se tratar de um Estado de Direito, a atividade legiferante ganha
destaque quando se trata da obrigatoriedade de cumprimento das normas,
principalmente pelo carater legitimador, no Brasil, da democracia, da eleicdo pelo
povo, da qual advém todo poder. A lei € um instrumento de estabilidade, de

seguranca e legitimagao.

Destarte, o principio da legalidade é elemento que deve se espraiar por
todas as areas e setores de decisao da sociedade, desde o processo legiferante,
passando pelas decisbes judiciais até os atos normativos e autorizativos do poder

executivo em matéria de educacao.

Dai que o bom ou mau funcionamento do credenciamento EAD para IES
publicas reflete no credenciamento e na manuteng¢ao ou nao da qualidade nas IES
privadas, e vice-versa. Como vimos, as publicas de indugao publica da EAD séao
também utilizadas como fatores de legitimacdo da atuacédo das IES privadas em
EAD.

Considerando, portanto, que ao tratar da legalidade esbarramos em um

problema de efetividade € que avaliamos os pareceres do CNE quanto ao

credenciamento na modalidade EAD.

Com base na andlise da legislagdo e dos pareceres investigados
encontramos resposta para o problema de pesquisa. Verificamos que apesar da
dispersao de normas, portarias e resolu¢des acerca do tema, o sistema legislativo, o
mundo do “dever-ser”, oferece um tratamento e um controle de qualidade para o

ensino superior na modalidade EAD.

Entretanto, quando avaliada a aplicagao das normas no mundo do “ser’
encontramos sérias discrepancias entre o que € previsto e o que é aplicado,
particularmente na implantagdo do Sistema UAB, quando, conforme se pdde
verificar, aprovou-se o credenciamento de IES que n&o atendiam ao IGC minimo e

nao foram realizadas visitas in loco, como preveem as normas aplicaveis.

Da falta de efetivo controle é que decorre o descrédito e a desvalorizagao

da EAD como instrumento educacional, passivel de levar oportunidades de
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aprendizado e crescimento social para populagdes menos favorecidas.

Destarte, disso decorre mais que a violagdo dos textos normativos, a
transgressao de alguns dos valores mais caros ao sistema juridico brasileiro: a
legalidade. Esta é o valor basilar do Estado de Direito, um Estado que respeita as
normas que ele mesmo impds. Sem isso, o sistema €& corroido e perde a
sustentacdo, a sociedade perde a confianga nos controles publicos e na qualidade
do produto que passa por tais controles, no caso, a educagao superior na

modalidade a distancia.

Ademais, vislumbramos futuras pesquisas decorrentes das analises dos
dados presentes neste estudo: como as politicas de inducdo publica da EAD se
mostram fator de legitimagdo para a atuacdo de IES privadas?; os termos de
compromisso decorrentes de avaliagbes negativas do SINAES s&o fiscalizados pelo
MEC? ; os termos de compromisso decorrentes de avaliagdes negativas do SINAES
sao instrumentos efetivos para o0 aumento da qualidade das IES, gerando resultados
mensuraveis no IGC?; qual o indice ou exame de qualidade abrange os aspectos
mais relevantes da EAD, sendo o balizador mais adequado para mensurar a
qualidade dessa modalidade?; qual a influéncia da visita in loco e qual sua
importancia para o credenciamento, recredenciamento de IES com oferta na
modalidade EAD?; o e-MEC é eficiente como mecanismo de gerenciamento dos

processos de fiscalizagao, regulagao e credenciamento de IES?

Por fim, assentada resta a resposta ao problema de pesquisa, uma vez
que detalhamos como tem funcionado, na pratica, o credenciamento das instituicoes
na modalidade EAD, expondo, a partir da amostra de pareceres estudada, que os
procedimentos e critérios seguidos pelo CNE, especialmente em relagdo ao

pressuposto de IGC minimo, ndo tem ocorrido de modo uniforme.

A auséncia dessa uniformidade, conforme demonstrado, atinge,
invariavelmente, a seguranga juridica tdo necessaria ao sadio convivio social e
manutengdo da ordem no Estado Democratico de Direito e deve impelir as

autoridades constituidas a reforgar a fiscalizacdo da obediéncia aos procedimentos.
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